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Carta da gestao para as partes interessacdas

mmnwﬂ

A historia da Ecopack tem sido caracterizada, desde sua
fundacao em 1939, por dois pilares: paixao pela
inovacao e respeito pelo meio ambiente. Gracas a visao
daqueles que lideraram a empresa antes de nos, através
dos anos a empresa passou por forte desenvolvimento,
expandindo seus limites para quatro continentes,

sempre de olho no progresso, mas mantendo a qualidade

e a pericia do passado.

Esse espirito permanece até os dias de hoje,
acompanhado pela atitude empreendedora que celebra
0 ambiente ao nosso redor a comunidade dentro dele.
Por isso, nds acreditamos que é essencial dividir os
resultados dos balancos econdmicos e 0s avancos no
campo da sustentabilidade, como eventos globais
claramente demonstraram que o crescimento e
desenvolvimento de um pais, assim como de uma
empresa, nao podem ser separados de uma dedicacao
séria e constante a sustentabilidade global e social.
Ecopack se dedica a esse comprometimento preciso
todos os dias, adotando estratégias e colocando grande
énfase nesses principios. Direcionando nossas acoes do
dia a dia no caminho da sustentabilidade, assegurando
integragao entre produtos e processos, sempre sera
nosso objetivo principal, assim criando valores
econdmicos e ambientais.

Essa aproximacao busca oferecer solugoes virtuosas

para nossos consumidores e para a sociedade em
geral, personificando o ideal que esperamos para o
futuro de todas as companhias, indiferentemente do
setor de suas atividades.

E com esse orgulho e entusiasmo que apresentamos a
vocés nosso primeiro relatério de sustentabilidade,
preparado voluntariamente, que ilustra a jornada que
atravessamos juntos por muitos anos. Nossos
agradecimentos sinceros para todos 0s n0ssos
parceiros e colaboradores que, com grande dedicacao,
trabalham ao nosso lado e que temos certeza de que
estao em sintonia com a nossa visao corporativa.
Desejamos a todos uma leitura prazerosa.

Annalisa e Francesco Ferri,
CEO Ecopack Group
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1. Missao e valores da empresa

A Ecopack é uma empresa especializada em projetar e

produzir moldes de cozimento e embalagens especificas

. L. Em termos de sustentabilidade ambiental, a
para o setor alimenticio global.

Fundada em 1939 e com sede em Turim, Italia, expandiu- Ecopack esta comprometida em varias frentes:

se globalmente nos ultimos anos com novos escritdrios

> Reducao do uso de matérias-primas (papel),

no Canada, Brasil, Tunisia, Russia e India.

Trabalhando em estreita colaboracao com as principais I e e o S eiElide:

. . . e - > 3 ili i
empresas internacionais de panificacdo, a empresa Promogao da sustentabilidade e da economia

desenvolveu muitos anos de experiéncia no projeto e circular por meio de varias iniciativas;

desenvolvimento de formas de papel > Aumento do foco em produtos compostaveis

. . - n matérias-primas recicl :
As solucoes da Ecopack sao ideais para a produgao @ no uso de matérias-primas recicladas;

industrial, para a producao de ramequins para linhas > Otimizacao de processos para reduzir o

. T consumo de energia e o impacto ambiental
altamente automatizadas, para distribuidores e & P

profissionais. geral em seus locais de producao.

A Direcao Geral da Ecopack sempre considerou uma
responsabilidade definitiva tomar decisdes que sejam A Ecopack promove um comportamento transparente e
sustentaveis, ndo apenas do ponto de vista econémico, ético que contribui para o desenvolvimento sustentavel,
mas também em termos de impacto sobre as pessoas e 0 0 bem-estar da equipe interna e da comunidade em que

meio ambiente. atua.

A Ecopack esta ciente da necessidade de consolidar a Contar com fornecedores locais e nacionais, com 0s
posicao da organizagao no setor em que atua, quais as empresas do Grupo estabeleceram por muitos
estabelecendo como meta o crescimento das vendas de  anos uma parceria de crescimento comum de

cada tipo de produto destinado a seus clientes, habilidades e valores, e empregar a forga de trabalho
garantindo a qualidade constante dos produtos e a local, sempre fizeram parte da missao estratégica.

seguranca alimentar, além de um 6timo atendimento ao
cliente.
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A Ecopack também adere ao Pacto Global das Nacdes
Unidas que visa promover uma cultura de
responsabilidade social corporativa por meio do
compartilhamento, da implementacao e da
disseminacao de principios e valores comuns. Ele
promove regras e praticas corporativas internamente e
para seus fornecedores ou clientes em cada uma das

ecopack,;

> Reducao dos impactos ambientais e do consumo
de recursos
> Etica e boas praticas de gerenciamento

Veja também o relatdrio publico, disponivel no site do
Pacto Global. A Ecopack traduz as linhas gerais acima
em indicadores e metas numéricas objetivaveis,

questdes relevantes: recursos e planos de acao especificos, avaliando seu

progresso em revisoes periddicas nas quais a Diretoria

> Condicdes de trabalho, saude e seguranca Executiva e as fungdes dos varios locais de producio

ocupacional estao envolvidas, a fim de garantir sua plena realizagao.

1.1 Destaques 2023

A Ttalia, juntamente com outros 192 paises membros da ONU, assinou em 2015 a Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel, um programa de agao declinado em 17 Objetivos (Sustainable Development Goals -
SDGs) e 169 Metas destinadas a promover a prosperidade e o desenvolvimento e, ao mesmo tempo, proteger o
planeta.

A Ecopack apoia a iniciativa promovida pelas Nagoes Unidas e quer contribuir, por meio de seu compromisso e
atividades, para a agenda 2030 e o alcance dos ODS (Objetivos).

Na tabela abaixo, destacamos os pontos fortes da gestao 2023 das questdes de sustentabilidade, correlacionando-os
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS das Nacoes Unidas.

Outras metas para o futuro também sao destacadas, uma vez que a Ecopack esta continuamente buscando melhorias
nessas questoes. Nos capitulos a seguir, os Objetivos e os temas materiais priorizados para a Ecopack (veja a secao A
MATRIZ MATERIAL, par. 1.6) sao abordados de forma mais aprofundada, definindo as acdes que se pretende realizar,
os indicadores de desempenho monitorados e os recursos que serao utilizados.

) OBJETIVE.3S susTenTAveL

3 SALDE EDUCACAD
DE QUALIDADE DE QUALIDADE

ERRADICAR
APOBREZA

IGUALDADE

B AGUA POTAVEL
DE GENERD ESANEAMENTD

TRABALHO DIGND
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

INDOSTRIA 1 REDUZIR AS
MOVAGADE DESIGUALDADES
INFRAESTRUTURAS A

(=)

PROTEGER A 1 PARCERIAS PARA

PAZ JUSTICA 1
VIDA MARIRELA

AGAD
1 CLIMATICA 1 EINSTITUICOES AIMPLEMENTAGAD
EFICAZES DOS DBJETIVOS

» | &

OBJETIVOS

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL
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NOSSA GENTE
%) SAUDEE IGUALDADE TRABALHO DECENTE 1 REDUGAD DAS
o BEM-ESTAR DE GENERD ECRESCIMENTO DESIGUALDADES
> o ECONOMICO
o P
S —
=2 —/V\/\' 24 =)
° i v
> 90% dos trabalhadores tém contratos permanentes
> 50% da forca de trabalho sao mulheres
> 30% da forca de trabalho do Grupo esta na faixa etaria de 19 a 32 anos
> Diversas medidas de equilibrio entre vida pessoal e profissional e de bem-estar disponiveis para a equipe
(9p]
S > Facil troca de informacdes por meio da ampla disponibilidade de hardware e sistemas de aplicativos para
nO: comunicacao interna (incluindo denuncias anénimas)
L
> Reducao do peso de mais de 50% das plataformas com a troca de plataformas de madeira por plataformas de
plastico reciclado, reduzindo a sobrecarga hiomecanica dos trabalhadores
> Nenhum relato de funcionarios sobre assédio ou discriminagao
> Nenhum relato sobre questdes de anticorrupcao/ética comercial
> Em 2024-2025, treinamento para todos os funcionarios sobre o cédigo de ética e questdes como assédio, bullying
o e diversidade em todas as suas formas
o
2 > Até 2026, certificacdo do sistema de gerenciamento de salide e seguranga ocupacional ISO 45001 para a unidade
= da Italia
[N
o > Em 2024-2025, desenvolvimento de fluxos de trabalho vinculados ao ERP da empresa, para automacao de
< processos e suporte ao operador
<<
o > Em 2024-2025, desenvolvimento de um sistema de software para avaliagao de desempenho da equipe com base
2 em metas e competéncias
D
=
GERENCIAMENTO RESPONSAVEL DA CADEIA DE SUPRIMENTOS
. 0Nz ] () REDUGHO DAS 1 IEESEHETGE 13 cioconmas 7 ogorus
9 E CRESCIMENTO DESIGUALDADES RESPONSAVEIS MUDANCA GLOBAL EIIEIIJSM
~ Ecoxdmco g DO CLMA
(9p]
<< =
W P Ve ®
= ‘I v
> 100% dos fornecedores relevantes para a producao envolvidos em questdes de
2 sustentabilidade
O
@
o
L

> 82% dos fornecedores com pontuagao minima de 60% no questionario de Responsabilidade
Social Corporativa.

> Manter 100% dos fornecedores relevantes para a producao envolvidos em questdes de sustentabilidade em
2024

> Ultrapassar em 2024 o nivel de 82% dos fornecedores com pontuacdo minima de 60% no questionario de
Responsabhilidade Social Corporativa

METAS PARA O
FUTURO
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NOSSO COMPROMISSO COM A COMUNIDADE

METAS 2023

SAUDEE EDUCAGAD DE IGUALDADE TRABALHO DECENTE 1 REDUGAD DAS
BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERD Egﬁ';g“m DESIGUALDADES

/> N o

FORCAS

> Varias organizacdes, associacoes publicas ou privadas que trabalham nos campos educacional, social, cultural ou de
defesa do meio ambiente recebem apoio continuo do Grupo Ecopack

> Apoio de varias formas a equipe local nas unidades das subsidiarias estrangeiras em dificuldade (para lidar com
problemas de saude ou pessoais dos funcionarios, com apoio financeiro por meio de adiantamentos salariais)

> A Ecopack é medalhista de ouro da Evovadis (o maior provedor de classificagdes de sustentabilidade corporativa do
mundo)

> A Ecopack é membro do Pacto Global das Nacdes Unidas, uma iniciativa estratégica de cidadania corporativa

> Apoiando a iniciativa Treedom em projetos agroflorestais para construir ecossistemas sustentaveis e permitir que
milhares de agricultores a plantar arvores, garantindo a soberania alimentar e oportunidades de renda

METAS PARA O FUTURO

> Apoio continuo a associacoes publicas ou privadas que atuam nos setores educacional, social, cultural ou ambiental

> Continuidade das iniciativas realizadas pela Ecopack no exterior para proteger os territorios em que atua e contribuir
para o desenvolvimento de um modelo de negécios mais ético e sustentavel

> Manutencao da medalha de ouro Ecovadis
> Obtencao da certificagao SMETA
> Apoio continuo ao Pacto Global das Nagdes Unidas

> Apoio a iniciativa Treedom em projetos agroflorestais para criar ecossistemas sustentaveis em varias partes do mundo

SUSTENTABILIDADE DOS PRODUTOS

METAS 2030

SAUDE E INDUSTRIA, 1 CONSUMD €

i AGAD CONTRA A VIDA KA VIDA
BEM-ESTAR INOVAGAD £ PRODUCAD )
INFRAESTRUTURA RESPONSAVEIS 1 HWWWM GLOBAL 1 AGUA 1 5 TERRESTRE

v Q0 @ o &

FORCAS

> Certificagdes do sistema da empresa para qualidade e seguranca alimentar BRCGS Packaging (para Italia, Canada,
India e Tunisia) e FSSC 22000 (para o Brasil)

> Todas as nossas linhas de produtos podem ser fabricadas com papel e outros componentes declarados livres de PFAS

> Os produtos sao fabricados sem a aplicacao e o uso de substancias incluidas na lista de SVHC (List of Substances of
Very High Concern)

> Em 2023, aproximadamente 42% dos produtos acabados vendidos tinham um certificado de compostabilidade ou
reciclabilidade

METAS PARA

O FUTURO

> Certificacao FSSC 22000 para a unidade da Russia até 2024
> Nova linha de produtos de fibra de grama em 2024

> Até 2025, reducao da quantidade de cola usada em produtos na unidade da Italia em pelo menos 30% em
relacdo a atual

> Até 2025, queremos obter uma declaragao verde para 65% dos produtos acabados vendidos, estendendo a
certificacao de reciclabilidade e/ou compostabilidade para outros produtos

10
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RESPONSABILIDADE PARA COM O PLANETA

SAUDEE AGUA POTAVEL

INDUSTRIA,
BEM-ESTAR E SANEAMENTO INOVAGAD E
INFRRESTRUTURA
T &
o
N
%)
'<_t CONSUMOD E
L 1 HSUML AGAD CONTRAA ‘I 4 VIDA HA VIDA
= PRODUGAD
il 1 ﬁmuum AGUA 1 5 TERRESTRE
e e _.,.""‘
= .
O @ o °
> 100 % do papel que entra na composi¢ao do produto (embalagem primaria) com certificagao FSC
> 800 kW de painéis fotovoltaicos em operacdo até 2023
> 100 % de eletricidade certificada de fontes renovaveis
> Reducao de peso de mais de 50% dos paletes com a troca de paletes de madeira por paletes de plastico reciclado, com
wn reducdo dos custos de manuseio, transporte e descarte (devido a maior reutilizagao) e redugao dos riscos de seguranca
5 alimentar para o produto
o
2 > Reducao de 27% em peso do filme plastico usado para colar os paletes de produtos acabados, para a unidade da Italia
em 2023
> Para a unidade da Italia em 2023, as emissoes atmosféricas medidas em carbono organico total (TOC) diminuiram em
comparagao com o periodo anterior de dois anos
> Para a unidade da Italia em 2023, uma reducao no nimero de transportes de residuos de aproximadamente 30%
> Para a unidade da Italia em 2023, uma reducdo na quantidade de residuos civis indiferenciados de 53% em comparagao
com 2022
> Em 2024, entrada em producao de painéis fotovoltaicos na fabrica da Italia para um adicional de 780 kW
> Cobertura, com eletricidade autogerada por meio de painéis fotovoltaicos, de pelo menos 30% das necessidades
anuais
=
=) > 100% da eletricidade comprada certificada por fontes renovaveis
>
L > Para a unidade da Italia em 2024, reducao da quantidade de residuos civis indiferenciados em 20% em relacao a
© 2023
=
=< > Monitoramento e reducdo do consumo de agua em todas as unidades até 2025
)
,<_( > Um dia por semana disponivel para os funcionarios trabalharem de forma inteligente, a partir de 2024
L
=

> Certificacdo do sistema de gestao ambiental de acordo com a ISO 14001 até 2025
> 5% de reducao no total de emissoes brutas de gases de efeito estufa até 2030 (Escopo 1)

> 20% de redugao no total de emissdes brutas de gases de efeito estufa até 2030 (Escopo 2)

11
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1.2 Certificacoes

Todos os produtos Ecopack sao fabricados com matérias-primas (papel, colas, tintas) que atendem as
regulamentag0es internacionais relativas a adequacgao para contato com alimentos.

As matérias-primas utilizadas sao cuidadosamente selecionadas e de alta qualidade.

Todas as formas de cozimento podem ser usadas no forno e sao certificadas para suportar temperaturas de até 220
°C. Elas também sao adequadas para micro-ondas.

A Ecopack acredita na importancia de sempre melhorar a qualidade de seus produtos. E por isso que ela se orgulha
de suas certificacoes (diferentes para os varios locais, consulte os certificados individuais para o local ao qual se
aplica).

BRCGS EMBALAGEM UNI
EN ISO 9001:2015 150 8001
FSC® Certificacao ot
Certificacao Kosher

Kosher Passover(Inglés) bk gs
Kosher Passover(Judaico)

U Vv
[ E"

BURQ
SVl

The mark of
responsible forestry

FSC*® C129853

7828

Packaging Materials

Aticelca

CEPI
Ok Compost Industrial

V V V V V V V V VvV V

OK Compost Home
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1.3 Modelo de negocios

A Ecopack produz e comercializa seus produtos com o
objetivo de apoiar seus clientes na protecao do bem-
estar dos consumidores em todo o mundo.

Os produtos Ecopack sao destinados ao contato direto e
indireto com diferentes tipos de alimentos e sao
destinados a clientes que exigem uma forte
personalizacdo do produto, pois também sao o meio pelo
qual o cliente propde sua marca. Isso implica desafios
continuos para a satisfagao de cada cliente da indUstria
alimenticia e do consumidor final, atuando tanto
diretamente, ou seja, dentro de sua propria organizacao,
quanto indiretamente, por meio do envolvimento ativo
dos atores de sua cadeia de suprimentos, comecando
pelos fornecedores de matérias-primas (papel e outros
materiais), até os fornecedores que utiliza para aspectos
logisticos e de distribuicao: todos esses atores sao parte
integrante das diferentes areas em que a empresa
produz e comercializa seus produtos.

O objetivo de uma politica de negdcios sustentavel nao é
apenas reduzir os possiveis impactos ambientais
negativos nos territorios onde a Ecopack esta presente,
mas também trazer contribuicdes significativas em
termos econdmicos e sociais, bem como uma
conscientizagao que crie valor, em um contexto cada vez
mais competitivo, para contribuir com a protecao do
meio ambiente e dos direitos das populacoes.

Nesse sentido, um dos fatores-chave do sucesso da
Ecopack em nivel global é a sua capacidade de inovar,
desenvolver, produzir e comercializar produtos em
sintonia com as novas exigéncias do mercado e capaz de
continuar a construir uma relacao de confianca com seus
consumidores.

Isso é feito com respeito as necessidades e
peculiaridades das comunidades em que atua, nas quais
a Ecopack busca uma integracao respeitosa dos
principios e costumes locais, sempre que estes atendam
aos critérios de legalidade e aos principios de
sustentabilidade estabelecidos neste documento.

13
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Para isso, a Ecopack realiza constantemente
investimentos que visam tanto a inovacao quanto ao
aumento da capacidade produtiva para atender a
demanda de seus clientes, além de garantir a qualidade
das matérias-primas utilizadas e do produto
comercializado.

Também ha investimentos continuos que visam
melhorar a eficiéncia energética, a sustentabilidade
ambiental e a segurancga no ambiente de trabalho.

Em particular, a empresa projeta e fabrica as principais
maquinas de producao para moldar o produto acabado
e, portanto, pode ser muito incisiva no avanco da
inovacao tecnoldgica nas areas de qualidade do produto,
seguranca alimentar, economia de energia, reducao do
impacto ambiental e seguranca do operador.
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1.4 Sustentabhilidade na
Ecopack

0 pensamento e a dedicacao da Ecopack sempre foram
orientados para dar forma ao que se torna o protagonista
em uma mesa para celebrar tanto ocasioes importantes
quanto o afeto cotidiano.

0 esforco da industria alimenticia, do distribuidor e do
profissional individual na busca de ingredientes naturais

e

sustentaveis encontra as respostas certas no uso do papel,

que, com suas propriedades técnicas, acompanha o
produto até um fim de vida incluido em um modelo de
economia circular.

Optar por oferecer aos seus clientes um produto em
embalagem de papel significa ter uma visao orientada pa

ra

um futuro sustentavel, com produtos que respeitam o meio

ambiente.

Ao usar moldes de papel, o cozimento é mais rapido,
economiza energia e permite que todo o processo de
producao seja controlado com detectores de metal no fin
da linha.

Os fornos convencionais ou de micro-ondas nao sao uma
limitacao para um molde de papel.

¢¢

Optar por oferecer aos
seus clientes um produto
em uma embalagem de
papel significa ter uma
visao voltada para um
futuro sustentavel

al

14
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A pesquisa e o desenvolvimento de papéis com baixo
impacto ambiental, como o mais recente, feito de fibras
de grama e celulose, e 0 aprimoramento continuo dos
processos de producao sao provas de como essa meta é
fundamental para toda a empresa.

A Ecopack considera a sustentabilidade como um fator-
chave em suas atividades, com um compromisso que se
estende a todas as areas, desde a obtencao de
matérias-primas, passando por todo o processo de
producao, até o fornecimento e distribuicao de
produtos a parceiros comerciais ou consumidores
finais.

Esse compromisso também é aplicado na gestao de
pessoal (com referéncia especial ao seu
desenvolvimento e seguranca no local de trabalho), na
gestao do impacto ambiental e, de forma mais geral, em
todas as comunidades nas quais a Ecopack opera ou
cujas atividades geram um impacto.

Ha muitos anos, a Ecopack esta comprometida com o
monitoramento de varios indicadores relacionados a
qualidade dos produtos e a seguranca alimentar, a
gestao de pessoal (habilidades e seguranca no local de
trabalho) e aos aspectos ambientais. Isso também se
da em virtude das certificacdes do Sistema de Gestao
da Qualidade de acordo com a norma UNI EN ISO 9001
e do Sistema de Gestao da Seguranca Alimentar de
acordo com as normas BRCGS Packaging ou FSSC
22000, para os locais onde elas se aplicam.
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Para esses padroes, a Ecopack esta sujeita a auditorias
anuais por érgaos terceirizados credenciados e
independentes, bem como por varios clientes
importantes do setor de producao de alimentos.

Os sistemas de gerenciamento de qualidade e
seguranca alimentar, mesmo em locais ainda nao
certificados, sao estruturados de acordo com linhas de
acao comuns, ditadas pela sede do Grupo, a fim de
garantir a maxima seguranga ao consumidor.

Também com vistas a uma futura e iminente certificagcao
ISO 14001 "Sistema de Gestao Ambiental" e a melhoria
continua do desempenho energético, a Ecopack
desenvolveu um conjunto muito extenso de indicadores
de melhoria de RSE que podem ser consultados no
anexo.

1.5 Gerenciamento de riscos

A Ecopack adotou um modelo evoluido de analise de
riscos e oportunidades em resposta a ISO 9001:2015,
que leva em consideracao todos os fatores de risco
ligados as partes interessadas (consulte a secao 1.6):
sao analisados os principais fatores de risco (impactos
potencialmente negativos) ligados as necessidades das
varias partes interessadas, hem como as oportunidades
de crescimento que poderiam derivar da melhoria dos
processos de gestao e controle desses riscos,
suportados pelas varias funcdes da empresa. Esse
modelo, que foi estendido a maioria das subsidiarias
estrangeiras, permite identificar, monitorar e gerenciar
de forma transversal os principais riscos ligados ao
desempenho das atividades da empresa, definindo
planos de mitigacao adequados. Esse modelo de
gerenciamento de riscos também apoia as escolhas
estratégicas e de tomada de decisdo da geréncia e
favorece a criacao de valor para as partes interessadas
no longo prazo.
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Esse monitoramento, com vistas a melhoria continua, foi o
ponto de partida para o planejamento e a implementacao
de importantes investimentos operacionais nos ultimos
anos, o objetivo é garantir a conformidade com os
regulamentos, melhorar a eficiéncia da producao, reduzir
os riscos (e os impactos ambientais) relacionados ao
consumo de matéria-prima, descargas, possiveis
derramamentos, emissoes e producao de residuos, bem
como reduzir acidentes e lesdes na empresa.

Um documento de referéncia é o Cédigo de Etica da
Ecopack, que fornece uma estrutura para as atividades da
empresa, comecando com a Missao e os valores para 0s
funcionarios. O objetivo final da empresa é criar valor ao
aderir aos principios éticos de conduta comercial,
desempenhar uma funcao social ttil ao promover o
desenvolvimento profissional de seus funcionarios e
atender as comunidades em que atua, contribuindo para
seu progresso econdémico e social.

A Ecopack também adotou uma série de protocolos e
sistemas de gerenciamento para proteger contra riscos
especificos em varias areas, incluindo salde e seguranca
dos trabalhadores (Documento de Avaliacao de Risco de
acordo com os artigos 17 e 28 do Decreto Legislativo
81/2008 - Lei Consolidada de Seguranca do Trabalho), a
seguranca alimentar das embalagens e a luta contra a
fraude de materiais (de acordo com as normas BRCGS
Packaging ou FSSC 22000 e o método HACCP - Hazard
Analysis and Critical Control Point), a qualidade dos
produtos e servicos (de acordo com a norma ISO 9001),
a gestao ética e responsavel das florestas das quais o
papel é derivado por meio da marca FSC® (ativa em todas
as unidades, exceto, no momento, na unidade da
Russia), a luta contra a corrupgao (Codigo de Etica,
procedimentos especificos e regulamentos internos). Em
cada area, a Ecopack realiza atividades de melhoria
continua para gerenciar os riscos de forma eficaz.



ECOPACK GROUP - Relatério de sustentabilidade 2023 ecopack“,7

1.6 Dialogo com as partes interessadas

1.6.1 Partes interessadas

A abordagem de sustentabilidade da Ecopack envolve a construcao de uma relagao de confianga com as diversas
partes interessadas em sua esfera de atividade. A empresa realizou um mapeamento de suas partes interessadas,
identificando seu nivel de influéncia e analisando a relevancia das questdes de sustentabilidade dentro do setor no
que se refere a essas partes interessadas. As partes interessadas sao 0s grupos de interesse que giram em torno da
organizagao.

Eles representam o universo de individuos e entidades significativamente interessados nos produtos, servicos, status
e bem-estar da empresa.

Dependendo da importancia estratégica dessas partes interessadas para seus negocios, a Ecopack procura definir
metas e indicadores que levem em conta sua satisfacao e a contribuicao que podem dar para o sucesso da
organizacao.

A empresa também esta continuamente empenhada em conscientiza-los sobre questoes de sustentabilidade. Os
acionistas, por outro lado, sdo os proprietarios da empresa que detém acdes de seu capital. Obviamente, os acionistas
também sao partes interessadas da empresa, pois fazem parte do grupo de investidores, juntamente com outros
financiadores em potencial.

Colaboradores

Clientes instituicoes financeiras

S9jua.lioduo)

Administracao publica

s ecopack,

S9.0P2339U.104

ASSOCIACOES COMERCIAI
SSOCIAGOES COMERCIAIS COMUNIDADES

propriedade e investidores LOCAIS
PARCEIROS

Associacoes de consumidores
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Exemplos de dialogo e engajamento de partes interessadas

> Comunidade local por meio de projetos de solidariedade;

> Consumidores finais por meio da web e da comunicagao
social;

> Reunides periodicas com nossos clientes e
nossas equipes comerciais e de marketing;

> Propriedade e investidores por meio de
relatdrios e reunides perioddicas;

> Fornecedores por meio de reunides periodicas com
as equipes de compras ou de auditoria com as
equipes de qualidade;

> Funcionarios por meio de comunicacoes

periddicas, procedimentos internos, treinamento
e atividades de engajamento sobre a cultura de
qualidade e seguranca alimentar,
conscientizagao sobre seguranca e meio
ambiente, ética ou outros tépicos de ESG;

> Instituicoes financeiras por meio de
comunicacoes e relatdrios periddicos;

> Associacoes de consumidores e associacoes
de categorias por meio de comunicacao social e
via web e reunioes;

> Comeércios sindicais por meio de reunioes
periodicas e comunicacao direta;

> Orgaos/instituicdes reguladoras por meio de
auditorias periddicas, conferéncias e
comunicacao na web e nas midias sociais;

> Universidades/escolas locais por meio de
projetos de pesquisa, conferéncias, seminarios,
oportunidades de estagio e comunicacao na
Web e nas midias sociais.

17
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1.6.2 A matriz de materialidade

A analise realizada pela Ecopack enfoca a importancia
(materialidade) de varios aspectos relacionados as suas
atividades. Para isso, a Ecopack implementou um
processo de analise de materialidade, conduzido de
acordo com as diretrizes de relatérios de
sustentabilidade da GRI (Global Reporting Initiative).
0 objetivo é identificar as questdes que podem afetar
significativamente a capacidade da empresa de criar
valor a curto, médio e longo prazo, e que sao mais
relevantes para a Ecopack e suas partes interessadas.
Essas questodes sao identificadas como “Topicos
Materiais”, ou seja, aspectos de sustentabilidade
relevantes para a organizagao que sao considerados
capazes de influenciar as decisoes das partes
interessadas e impactar o desempenho econémico,
ambiental e social da empresa. Portanto, eles sao
relatados neste relatorio.

ecopack,;

Os resultados da analise de materialidade estao
ilustrados na matriz abaixo. Ela consiste em uma
representacao grafica da importancia atribuida a cada
tdpico sob a perspectiva da Administracao da empresa
(eixo horizontal) e das partes interessadas
identificadas (eixo vertical). Esses topicos foram
reorganizados e agregados para proporcionar uma
representacao mais eficaz e de facil leitura. Cada
aspecto econdmico, ambiental e social foi avaliado em
relacao ao interesse de cada parte interessada, usando
uma escala de classificacao de 1 a 5 (em que “1”
representa “nao relevante” e “5” representa “muito
relevante”), construindo assim a matriz de
materialidade, da qual apenas o quarto quadrante é
mostrado.

AVALIACAO

ANALISE PRELIMINAR DE
TOPICOS RELEVANTES

> Avaliacao das partes
interessadas
> Ecopack avaliagao
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1. Missao e valores da empresa

MATRIZ DE MATERIALIDADE

ecopack,;
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Nivel de importancia para os stakeholders internos (“1” nao relevante, “5” muito relevante)

Os aspectos identificados, com base na avaliacao das
partes interessadas, foram colocados no quarto
quadrante e, portanto, sao considerados relevantes para
o desenvolvimento dos indicadores de desempenho
mencionados em varias se¢oes deste Relatorio. O grafico
mostra que topicos como a qualidade e a seguranca dos
produtos, a prevencao do trabalho infantil ou forgado, a
avaliacao ética e de sustentabilidade da cadeia de
suprimentos, o impacto ambiental das matérias-primas,
a salide e a seguranca dos funcionarios e o design de
produtos e processos sustentaveis sao considerados
prioritarios para as partes interessadas externas e
internas.

19

Da mesma forma, fontes internas e externas consideram
relevante a reducao das emissdes ambientais, dos
residuos e da inovacdo tecnologica em produtos e
processos. Também é dada atencao significativa as
relagbes com as comunidades locais, a ética nos
negocios, ao combate a corrupcdao, a reducao do
consumo de energia e a prevencao das mudancas
climaticas. Um objetivo essencial para a Ecopack é
alcancar os melhores resultados possiveis, respeitando
as necessidades de todas as partes interessadas, com
um compromisso de melhoria continua que se alinhe as
expectativas legitimas de crescimento de todas as partes
interessadas.
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2. Empresa e produtos eCOPaCK“ﬂ

2.1 Estrutura de governanca

A Ecopack adota um modelo de governanca tradicional que inclui os seguintes 6rgaos corporativos:
Conselho de Administracao: O 6rgao administrativo colegiado responsavel pela gestao da empresa.
Conselho de Auditoria Estatutario: O 6rgao de supervisao responsavel por fiscalizar as atividades da

empresa.
Nome Cargo Ano de nascimento
Francesco Ferri Presidente do Conselho de Administracao - Acionista 1969
Annalisa Ferri CEO - Acionista 1964
Edoardo Fea Presidente do Conselho de Auditoria Estatutario 1970
Roberto Panero Auditor Suplente 1961
Francesco Gerla Auditor 1967
Andrea Ferrandi Auditor 1976
Annamaria Esposito Abate Auditor Suplente 1970

Empresa de auditoria: Deloitte & Touche S.p.A.

A Ecopack S.p.A. ndo é uma empresa publica ou uma entidade listada. O Conselho de Administracao, que também
inclui os dois acionistas da empresa, possui experiéncia profissional diversificada e qualificada em desenvolvimento
estratégico, atividades comerciais, assuntos econdmico-financeiros, questdes juridicas e marketing/comunicagao. A
Diretoria iniciou um processo de crescimento interno e engajamento em questoes de sustentabilidade, com o
objetivo de aprimorar o conhecimento do mais alto 6rgao de governanga sobre esses topicos.

Os membros independentes sao indicados para o Conselho apds um processo de selecao que inclui:

> Verificacao dos critérios de independéncia: Garantir a conformidade com os requisitos legais de independéncia,
que incluem:
Nao ter tido nenhum relacionamento substancial com a empresa ou com empresas afiliadas; Nao fazer parte da
equipe administrativa ou executiva da empresa, nem nunca ter sido funcionario da empresa ou de empresas
afiliadas; Nao ter participado da administracao diaria da empresa e, portanto, nao ter tido nenhum
“relacionamento significativo” com a empresa, direta ou indiretamente, como sdcio, acionista ou funcionario de
uma organizacao que ja tenha tido um relacionamento com a empresa.

> Avaliacdo da adequacao do candidato: Avaliar o historico, as habilidades e a experiéncia profissional do
candidato para determinar seu potencial de agregar valor significativo as atividades do Conselho em areas
especificas em que a contribuicdao do conselheiro independente é considerada benéfica.

21



ECOPACK GROUP - Relatério de sustentabilidade 2023 ecopack“ﬁ

O mais alto 6rgao de governanca, o Presidente do Conselho de Administracdo, assume diretamente a
responsabilidade pela gestao dos impactos da organizacao sobre a economia, 0 meio ambiente e as pessoas. 0s
gerentes seniores ou outros funcionarios devem informar periodicamente, de acordo com cronogramas definidos,
ao mais alto 6rgao de governanca sobre a gestao dos impactos da organizacao na economia, no meio ambiente e
nas pessoas. As reunides do Conselho de Administracao e dos Conselhos de Auditoria Estatutarios sao realizadas
trimestralmente, conforme exigido por lei.

No Conselho de Administracao (CDA), os topicos normalmente discutidos sao:

> Atualizacao sobre a situacao econdmica, financeira e patrimonial de todas as empresas do grupo;

> Atualizacao sobre a estratégia de médio/longo prazo adotada pela empresa;

> Aprovacao de documentos como: Demonstracdes Financeiras Anuais e Demonstracdes Financeiras
Consolidadas.

Nos Conselhos Fiscais, além dos temas acima, os seguintes tépicos sao abordados ciclicamente:
> Questdes ESG (ambientais, sociais e de governanca);

> Seguranca no local de trabalho;

> Visdo geral da cobertura de seguro adotada pela empresa para varios riscos comerciais;

> Atualizacao sobre quaisquer disputas em andamento de varios tipos
(clientes/fornecedores/funcionarios).

2.2 Visao geral da Ecopack
2.2.1 Historia

A Ecopack é o ponto
culminante de uma longa
historia e o ponto de
partida de cada dia,

buscando constantemente
as melhores solucoes no
mundo das embalagens de
alimentos. Uma jornada
que ja dura trés geragoes.
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2. Empresa e produtos

1939

A inclinacao para a invencao é evidente desde o
inicio: para lidar com a escassez de cones de wafer
devido a guerra, foi patenteado um copo de papel para
cones de sorvete.

O espirito empreendedor e o conhecimento técnico da
empresa levaram a um desenvolvimento inovador: a
criacao de uma maquina que permite a producao
industrial da forma de papel mais famosa do mundo.

1987/38

A empresa apresenta produtos com materiais mais
sustentaveis: assim, nasce a torta leve, uma bandeja
de papel que substitui os moldes de aluminio.

2006/2013

A busca por solucdes com impacto ambiental
reduzido torna-se cada vez mais necessaria. A
empresa langa seus primeiros produtos
compostaveis e se prepara para abragar novos
desafios.

23
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Salvatore Ferri da os primeiros passos para
construir um legado familiar que perdura ha mais
cde 80 anos ao fundar a empresa S. Ferri & C.
s.a.s.

O aumento do consumo durante o boom econémico
faz com que grandes clientes industriais procurem a
empresa. Comeca a producao dos primeiros moldes
de panetone.

Os filhos de Luigi, Annalisa e Francesco Ferri, entram
para a empresa. O nome da empresa passa a ser
Ecopack, nome pelo qual é conhecida até hoje.

2002

L% Z 4

A Ecopack expande seu alcance: além da sede
historica na Italia, sdo estabelecidas unidades de
producao no Brasil, Canada, India, Rissia e Tunisia.

2020/2024
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2.2.2 Qualidade italiana, mercado global

¥ g NS

Anos de histéria  Locais de producao M2 em plantas Colaboradores

A Ecopack foi fundada para criar solucoes para o setor de alimentos: ela tem enfrentado consistentemente os
desafios apresentados pelos clientes com problemas de embalagem para fornecer o melhor produto possivel ao
consumidor final. Com 85 anos de historia e forte conhecimento técnico, a empresa emprega atualmente mais de
500 pessoas e opera 6 instalacdes de producao, estabelecidas em um periodo de 10 anos para atender aos
clientes industriais em seus novos mercados.

A expansao global da Ecopack foi impulsionada por uma estratégia de crescimento voltada para atender as
necessidades de nossos clientes internacionais. A partir de nossa primeira unidade na Italia, o coracao de nosso
know-how e operacoes, abrimos novas fabricas em outras regides estratégicas do mundo: Canada, Russia, Brasil,
fndia e Tunisia. Isso nos permitiu estar mais proximos de nossos clientes, reduzindo os prazos de entrega e
aumentando a eficiéncia operacional. A escolha dos locais foi feita considerando a proximidade com nossos principais
clientes e a presenca de infraestrutura logistica avancada. Isso nos permite garantir a qualidade e o desempenho
consistentes dos produtos em todas as nossas operagoes globais.

A Ecopack estabelece padroes corporativos uniformes de qualidade e gerenciamento em todas as suas
instalagoes. A qualidade italiana da Ecopack é refletida de forma consistente em todos os locais, garantindo
um nivel alto e consistente de desempenho e produtos em todas as nossas operagoes globais.
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2.3 0s numeros que nos fazem lideres de mercado

2000 D 34 @

, ©o o .
clientes paises

ativos atendidos
+105% | +3,7%

nos ultimos 5 anos : - ® nos ultimos 5 anos

it 1 de itens

a 5 SRS produzidos P
=+ RAE: =i

49% L +20,4%

nos ultimos 5 anos S SRR nos Ultimos 5 anos

de faturamento
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2.4 Plantas da empresa

Brantford (Canada) Piobesi T.se (Italia) Pavlovskij Posad (RUssia)
A\
1T W
T
\\l}
\\1
Tunes (Tunisia)

Pune (India)

- =

Indaiatuba (Brasil) /Jp-‘
=
e
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2.5 Linha de produtos

A linha de produtos da
Ecopack inclui mais de 800

itens, disponiveis em varios

tamanhos e tipos de papel.
Todos os moldes e copos
de papel sao adequados
para cozimento e
apresentacao final.

Vv

FORMAS DE COZIMENTO SAZONAIS

EaE -

PANETONE ALTO E BAIXO COLOMBA

FORMAS REDONDAS

TORTA TORTA COM BORDAS ENROLADAS
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FORMAS QUADRADAS E RETANGULARES

PLUMCAKE TORTA COM BORDAS ENROLADAS

- . =

PLUMPY

SOLUCOES PARA MUFFINS

Nt

FORMAS DE PAPEL TULIPA E LOTUS PANETTONCINO
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LINHA PROFISSIONAL

Linha projetada
especificamente para

profissionais (padarias,

delicatessens, fornos e o
setor HORECA), que
exigem embalagens com
numero reduzido de
pecas.

EMBALAGENS PARA VAREJO

Embalagens personalizadas
para o varejo com designs
totalmente personalizados
e quantidades desejadas,
prontas para serem
marcadas com os logotipos
dos clientes mais
prestigiados.

4
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PRODUTOS INDUSTRIAIS COMPOSTAVEIS OK
A pesquisa e o desenvolvimento de solucdes sustentaveis

permitiram que a Ecopack lancasse sua linha de produtos
compostaveis. As formas para panetone, colomba e bolo
foram certificadas com a certificacao “OK COMPOST
INDUSTRIAL”.

a2 Tov

o€ LS AUSTRIA

e R

PANETONE ALTO

AR

PANETONE BAIXO

COLOMBA

TORTA FORMAS ESPECIAIS
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PRODUTOS OK COMPOST HOME

Nossos copos de papel e moldes de tulipas e l6tus também receberam recentemente a

LU —
prestigiosa certificacao “OK Compost Home”, o que os torna uma excelente opgcao para g :,:H.X
empresas que se preocupam com o meio ambiente. oG S

FORMAS REDONDAS DE PAPEL*

Branco Marrom

FORMAS DE PAPEL RETANGULARES E FORMATOS ESPECIAIS

= S b

TULIPAS E LOTUS*
( Branco ) { Marrom ) ! Branco ) { Marrom )
O compost :':HX Todos os copos de papel redondos, bandejas, moldes Tulipa e Lotus em
nossm- | papel branco também tém a certificacao OK COMPOST INDUSTRIAL.
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TERRAMOULDS

DA TERRA E DE VOLTA

NOVA LINHA TERRA MOULDS COMPOSTAVEL

Terra Moulds é a nova linha de produtos compostaveis feitos de papel

de grama. Esse papel de fabricacao italiana € composto de até 40% de

fibra de grama proveniente do corte de campos de golfe, € livre de ; ' R || ‘ |,|
PFAS e tem a certificacao OK Compost Industrial. O que tornaa linha .I\ R B e \l
Terra Moulds tao ecologicamente correta? Ao contrario da produgao ‘ _ Y ; \ 1
tradicional de papel, em que a polpa é separada da lignina usando

quantidades significativas de energia, agua e produtos quimicos, o

papel de grama pode ser preparado usando métodos puramente

mecanicos, o que resulta em uma economia substancial de energia.

Isso o torna um exemplo de economia circular.

ey TV

(o LTS AUSTRIA

T Y

MUFFIN TULIPA PLUMPY PIE
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PORTFOLIO DE PRODUTOS POR FABRICA

ITALIA
Formas de papel Panetone alto Plumpy Colomba Muffin
Panetone baixo Plumcake Tulipa Torta Paper Pan Tampas

BRASIL

— &

Formas de papel Panetone alto Plumpy Pie ulipa Muffin
Panetone baixo Plumcake Panettoncino Torta Paper Pan Tampas

CANADA

— &

|

Paper cups Panettone alto Plumpy Pie Muffin
Panettone basso Plumcake Panettoncino Paper Pan
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RUSSIA

|

Muffin

Formas de papel Panetone alto

Panettoncino Panetone baixo Plumcake Tarts Tampas
-
I
INDIA
Formas de papel Tarts Plumcake Sacolas de Palitos de

papel papel

TUNISIA

) = =

Formas de
papel
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2.6 Desempenho economico

O faturamento da Ecopack S.p.A. apresentado abaixo refere-se as Demonstracoes Financeiras Consolidadas 2023,
preparadas de acordo com o IAS/IFRS, e também inclui o desempenho de empresas estrangeiras que fazem parte do
Grupo, liquido de transacdes entre empresas.

As vendas brutas consolidadas em 31/12/2023 foram de € 63.795.658, das
quais:

> € 30.891.190 realizados na ltalia
> € 32.904.468 realizados nos escritorios no exterior

FATURAMENTO POR PAIS EM 2023

E—
—
INDIA 4,6%
TUNISIA € 2,96 MILHOES
5,4% .
[r— €3,42 "
RUSSIA MILHOES \
7,2%
€ 4,59
MILHOES I I

ITALY 48,4%

__—  €3089

MILHOES

1+l

CANADA =
14,2%
€9,05

MILHOES

BRAZIL 20,2%
€12,89
MILHOES
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Em 2023, a Ecopack teve um desempenho positivo em termos de desenvolvimento de receita, com crescimento de
8,8% em relacao a 2022 e 33,3% em relacao a 2021. Além disso, o valor econdmico total gerado foi:

> parcialmente distribuido as partes interessadas (fornecedores, funcionarios, comunidade local, administracao
publica) e representa o impacto da Organizacao na comunidade em que opera e em toda a cadeia de valor

> parcialmente retido na empresa (depreciacao, reservas)
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2.7 Organizacao, gerenciamento e controle

A Ecopack ainda nao adotou um Modelo de Organizacao, Gestao e Controle de acordo com o Decreto Legislativo
n°231/2001, mas estabeleceu as bases para sua plena adogao por meio dos sistemas de gestao descritos na
Secao 3 e da elaboragao dos seguintes documentos e procedimentos internos:

> Codigo de Etica > 1S34 - Uso de cartdes corporativos pré-pagos

> Missao e valores corporativos (consulte o paragrafo 1) > IS35 - Gestao do ciclo passivo de faturamento de
> Regulamentos internos corporativos despesas gerais

> PR12 - Procedimento de Gestao de Recursos Humanos > 1S36 - Gestao do ciclo passivo de faturamento de
> 1S30 - Politica Anticorrupcao matérias-primas

>1S31 - Comunicagao de malfeitos e irregularidades > 1S37 - Gestao do fluxo de caixa

> IS32 - Presentes, doagoes e gratificagcoes > IS38 - Gestao de pessoal

> IS33 - Gestao de reembolso de despesas > 1S39 - Gestao do faturamento do ciclo ativo.

A empresa também ja identificou as atividades no ambito das quais podem ser identificados riscos potenciais em
relacdo a pratica dos delitos indicados pelo Decreto Legislativo 231/2001. A Ecopack promove a divulgacdo e o
conhecimento efetivo dos procedimentos e regulamentos internos e condena qualquer comportamento que nao
esteja em conformidade com a lei, o Codigo de Etica e os procedimentos do sistema de gestio interna. Todos os
colaboradores sao obrigados a cooperar para a plena e efetiva implementacao do mesmo, comunicando
imediatamente qualquer violagao, por meio de diversas ferramentas, inclusive anénimas, com as quais a empresa se
equipou (veja também a Secao 3.3.1 sobre Gestao de Privacidade). A Ecopack também prevé a implementacao de
programas de treinamento obrigatdrios para todo o pessoal, com o objetivo de garantir o conhecimento efetivo do
Codigo de Etica e das politicas e procedimentos da empresa. O mesmo é feito com as subsidiarias estrangeiras, que
sdo chamadas a cumpri-los, de acordo com os regulamentos aplicaveis nos paises onde estao sediadas, bem como
com as peculiaridades organizacionais.

2.8 Politicas no campo social e ambiental

A Ecopack adotou, como descrito nos paragrafos anteriores, Politicas e Procedimentos para promover uma
abordagem responsavel na gestao das atividades operacionais nos varios contextos de negocios. Esses documentos,
que se inspiram nos principios de justica, transparéncia, honestidade e integridade, definem os principios de
referéncia para o gerenciamento das principais questdes sociais e ambientais. O objetivo é disseminar a
conscientizagao sobre essas questoes e, a0 mesmo tempo, compartilhar boas praticas dentro da empresa. A gestao
das atividades operacionais pode ser caracterizada por uma conotacao local que se reflete no escopo processual que
leva em conta as especificidades locais, em total conformidade com a legislacao de referéncia dos paises em que
opera. A seguir, apresentamos um resumo dos principais instrumentos de politica da empresa relacionados a
questoes socioambientais, que serdo mais bem desenvolvidos nos capitulos a seguir.
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Pessoas, salude e seguranca e direitos humanos  Cadeia de suprimentos

Documentos: Politica da empresa, Codigo de Etica, Documentos: Politica corporativa, Cédigo de Etica,
procedimentos do sistema de gerenciamento (seguranga no procedimento para avaliacdo de fornecedores em
local de trabalho, meio ambiente e energia, ética e questoes de ESG

responsabilidade social, meio ambiente)

Compromisso com Compromisso de exigir fornecedores

Promover um ambiente de trabalho e « Assinar a politica da empresa sobre qualidade,

. meio ambiente, seguranca, respeito aos direitos
um comportamento caracterizados

humanos, ética, responsabilidade social e
por: . o
legalidade, bem como os valores do Codigo de
« > respeito pela dignidade de cada individuo; . Etica;
> 0 crescimento profissional dos funcionarios e a
promocio da igualdade de oportunidades. Responder a um questionario sobre as questoes

« mencionadas no item anterior, cujas respostas

> Proteger a sade e a seguranca estarao sujeitas a avaliagao periddica;

ocupacional de seus funcionarios

em todos os locais onde seu « Certificacoes nas areas de qualidade, seguranga
pessoal é chamado a trabalhar, alimentar, meio ambiente, energia, seguranca no
promovendo o comportamento trabalho, ética e responsabilidade social;

responsavel de todos

. Promover relagoes de colaboracao tendo em
atencao os melhores padroes profissionais, as
melhores praticas de ética, protecao da saude e
seguranca e respeito pelo ambiente;

Prestar a maxima atencao a conformidade dos
fornecedores de materiais e servicos com 0s
padroes de alta qualidade e seguranca alimentar
dos processos de producao
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Qualidade do produto e seguranca Anticorrupcao

alimentar

Documentos: Politica da empresa, Coédigo de Etica, Documentos: Politica da empresa, Codigo de Etica,
procedimentos do sistema de gestdo (qualidade, procedimentos do sistema de gestdo (ética e
seguranca alimentar, ética e responsabilidade social, meio  responsabilidade social)

ambiente)

Compromisso com Compromisso com

. Dar a maxima atencdo a qualidade, a seguranca » Realizar todas as atividades com lealdade,
alimentar dos produtos e  higiene de seus processos justica, transparéncia e honestidade e em
de producdo, buscando o caminho da inovagdo conformidade com a legalidade;

« continua; * Teruma conduta justa e transparente;
Fornecer informacdes precisas, completas e * Proibir dar ou prometer (ou receber/aceitar),
verdadeiras para que o cliente e o consumidor final direta ou indiretamente, dinheiro, presentes ou
possam tomar uma decisao segura, racional e beneficios de qualquer espécie em carater
informada; pessoal, a (de) terceiros (Administracdo Publica,

associacoes, outras organizagoes de natureza

« Proteger ] ran jonal . .
oteger a salide e a seguranca ocupacional de seus semelhante, clientes, fornecedores e terceiros

funcionarios em t locais on lé . -
uncionarios em todos os locais onde seu pessoal é privados) com o objetivo de obter vantagens

ham trabalhar, promoven mportament . . .
chamado a trabalhar, promovendo o comportamento indevidas para si e para a empresa.

responsavel de todos.

Meio ambiente e comunidades locais

Documentos: Politica da empresa, Codigo de Etica, procedimentos do sistema de gestdo (qualidade, seguranca
alimentar, ética e responsabilidade social, meio ambiente)

Compromisso com

*  Cumprir as normas vigentes relacionadas a protegao ambiental e tomar as medidas mais adequadas para
preservar o meio ambiente;

« Respeitar o meio ambiente como um recurso a ser protegido para o beneficio das comunidades locais e das
geracoes futuras;

*  Promover o investimento tecnoldgico e o envolvimento dos funcionarios no processo de prevencao de riscos
e protecao ambiental;

«  Promover o investimento tecnoldgico e o envolvimento dos funcionarios no processo de reducao do
consumo de energia;

*  Considerar as necessidades das comunidades locais e contribuir para o seu desenvolvimento econdmico e
social.
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3.1 Inclusao e capacitacao da equipe

Os recursos humanos constituem para a Ecopack (e 0 numero médio de funcionarios contratados em
para cada uma das unidades do Grupo) um componente 2023 foi de cerca de 438, estavel em comparacao
fundamental para o desenvolvimento constante e com 2022. A porcentagem de mulheres na equipe
sustentavel do negécio, e sua gestao adequada permite durante o ano de 2023 foi de 50% do total,

conter potenciais riscos relacionados a perda de mantendo a mesma proporcao de género de 2022,
atratividade de talentos, estejam eles presentes na acima de 2021 (47%). Em todos os locais do mundo,
empresa ou pretendam fazer parte dela. Por essarazao,  a porcentagem de mulheres continua alta, com

a empresa se compromete a garantir um ambiente de excecdo da India, novamente mantendo

trabalho inclusivo, diversificado e seguro, voltado para substancialmente os valores de 2022.

0 bem-estar dos trabalhadores, onde todos se sintam
parte e responsaveis pelos resultados alcangados.

Equipe por género: resultado do grupo 2021-2023

2021 2022 2023

HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES  HOMENS MULHERES
53% 47% 50% 50% 50% 50%
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Equipe feminina por fabrica no periodo de trés anos 2021-2023

2021

44% 43,6% 66,7% 13,2% 70,3% 75,6%
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2022

69,6% 19,6% 57.1%
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2023

42,9% 50% 61,9% 19,1% 64,3% 78,7%
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0 compromisso da empresa com a colaboracao de longo prazo com seus funcionarios é evidenciado pela alta
porcentagem de funcionarios contratados com contratos permanentes, uma vez que a seguranca de um vinculo
empregaticio continuo e as garantias que ele implica para o trabalhador sdao de grande ajuda para manter um clima
sereno de cooperacao entre a empresa e sua equipe. Além dos trabalhadores assalariados, todas as empresas do
Grupo também empregaram trabalhadores temporarios, concentrados em épocas especificas do ano e em relacao
ao aumento dos volumes de producao em uma base sazonal.

Trabalhadores da Italia no periodo de trés anos 2021-2023 - Prazo fixo/ prazo indeterminado

2021 2022 2023

FIX. IND. FIX. IND. FIX. IND.
3% 97% 8% 92% 10 90%
%

Trabalhadores do grupo no periodo de trés anos 2021-2023 - Prazo fixo/ prazo indeterminado

2021 2022 2023

FIX. IND. FIX. IND. FIX. IND.
25% 75% 30% 70% 20% 80%

000
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Média de funcionarios em 2023 por faixa etaria

ITALIA GRUPO
"'3\0“"' 11,8%
. JW19-32 anos 31.9%
B 21,1% 33-40 anos
41-50 anos
51-60 anos —
5,7%
> 60 anos

37,9%

25,5%

A Ecopack coleta KPIs periddicos sobre o desempenho de uma série de indices relacionados a gestao de

pessoal, bem como todos os outros aspectos da Responsabilidade Social Corporativa, para todas as unidades

de producdo. O Anexo 1 mostra alguns dos principais indicadores de monitoramento considerados nos Ultimos

trés anos.

3.2 Diversidade e igualdade de oportunidades

Conforme detectavel nos KPIs relatados no par. 3.1, a
Ecopack nao experimentou nenhuma diferenca
significativa na distribuicao da equipe nos ultimos trés
anos (2021 a 2023): a presenca média feminina é de
cerca de 50% da equipe ou mais. Para as unidades
estrangeiras, a idade média dos funcionarios € menor,
também devido ao recente aumento no nimero de
funcionarios nos ultimos anos, como resultado do
aumento das demandas do mercado nessas unidades.
A Ecopack promove a remocao de todo
comportamento discriminatdrio com base no sexo e
quaisquer outras barreiras que limitem a igualdade no
acesso ao emprego, treinamento, promocao e
desenvolvimento profissional, garantindo que os
critérios de selecao estejam vinculados
exclusivamente ao desempenho profissional.
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Quaisquer diferencas na proporcao do salario médio
podem ser atribuidas a diferenciacao de cargos com
impacto direto na remuneracao, ou a uma maior énfase
no trabalho em meio periodo e na senioridade da
empresa.

Os indicadores e os questionarios de pesquisa interna
dos funcionarios mostram que quase nao ha casos de
discriminacgao ou assédio relatados pela equipe. Com
relacdo a questao da igualdade de oportunidades, a
Ecopack garante o cumprimento desses critérios desde
0s processos de selecao e recrutamento de pessoal e
durante todo o periodo de trabalho do funcionario, sem
fazer qualquer distincao com base em género,
orientacao sexual, idade, estado civil, aparéncia fisica,
nacionalidade, deficiéncia, crencas politicas ou
religiosas.



3. Nossa gente

Todas as unidades da empresa estao em contato
proximo com as fungdes da matriz para gerenciar os
recursos e as atividades necessarias relacionadas a
sustentabilidade, seguranca ocupacional, reducao de
impactos ambientais e respeito aos direitos humanos.
Para evitar a ocorréncia de incidentes de discriminacao
no local de trabalho, um papel crucial & desempenhado
pelo treinamento periddico para todos os funcionarios
que abrange em um sentido mais amplo as questoes de
assédio, bullying e diversidade em todas as suas
formas.

ecopack,;

Qualquer funcionario pode relatar livre e anonimamente
qualquer incidente, por meio de solugoes de software
dedicadas de dentncia ou outras formas indicadas no
procedimento IS31 - Reporting of wrongdoing and
irregularity.

A Geréncia Geral e o Departamento de RH sao
diretamente responsaveis pela investigacao e pela
tomada das medidas consideradas adequadas, de
acordo com etapas precisas indicadas no procedimento.
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3.3 Codigo de ética

A Ecopack também manifesta o seu compromisso com o respeito pelos direitos humanos e com a gestao justa dos
recursos humanos através da adocao de um Codigo de Etica (apresentado no Anexo 2), que constitui a base da cultura
da empresa. Este Codigo representa o conjunto de principios que sao depois aplicados nas politicas e
procedimentos que regem as atividades da empresa. As politicas e os procedimentos que asseguram
especificamente o respeito pelos direitos humanos e a boa gestao dos recursos humanos em todas as fases da vida da
empresa (desde a fase de recrutamento e selecdo até a gestao corrente e a cessagao do contrato de trabalho) sao,
entre outros, os seguintes:

> Regulamentos internos da empresa

> PR12 - Procedimento de gestao dos recursos humanos
> IS30 - Politica anticorrupcao

> IS31 - Comunicacao de infracgoes e irregularidades

> IS32 - Presentes, despesas de caridade e donativos

> IS33 - Gestao do reembolso de despesas

> I1S34 - Utilizacao de cartées de empresa pré-pagos

> IS35 - Gestao do ciclo de faturacao das despesas gerais
> IS36 - Gestao do ciclo de faturacao das matérias-primas
> IS37 - Gestao dos fluxos de tesouraria

> IS38 - Gestao do pessoal

> IS39 - Gestao do ciclo ativo de faturagao '

Todos os locais de produgao da Ecopack cumprem integralmente os regulamentos e disposigoes legais sobre direitos
e protecao da diversidade. As relagoes industriais e laborais baseiam-se no cumprimento das disposicoes legais e
contratuais. A gestao dos recursos humanos consiste em iniciativas de desenvolvimento de carreiras e beneficios da
empresa, com respeito constante e continuo pelos direitos das pessoas. As politicas em vigor, especificas para cada
pais, abrangem os seguintes topicos: desde a fase inicial de recrutamento e selecao de pessoal, a identificacao de
talentos, formacao e percursos de desenvolvimento de carreira. Por outro lado, as politicas mais relacionadas com a
area dos direitos humanos sao as que abrangem a igualdade de oportunidades, o assédio, a discriminacao e a
violéncia.

Os riscos assinalados por cada pais dizem respeito ao potencial incumprimento da regulamentacao, a perda de
pessoal altamente qualificado e a afetacdo ineficaz de pessoal a fungdes criticas. Depois, ha alguns riscos mais
especificos que dependem da situacdo de cada pais. Por exemplo, para as filiais na India, Brasil e Tunisia, existe um
risco constante de instabilidade econdmica que pode levar a falta de servicos basicos e a situacdes financeiras
criticas.

Para mitigar os riscos acima referidos, a Ecopack tomou determinadas medidas, que visam o reforco do pessoal, a
melhoria do sistema de controlo na selecao e manutencao do emprego do pessoal, a formacao continua dos recursos
existentes e aimplementacao de planos de contingéncia em caso de acontecimentos extraordinarios.
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3.3.1 Gestao da privacidade

A questao da privacidade e da protecao de dados pessoais é de extrema importancia para a Ecopack e para a relacao
entre a empresa e as suas partes interessadas. Para o efeito, a Ecopack nomeou um Gabinete de Protecao de Dados
(DPO) externo para garantir o cumprimento e a atualizacao dos regulamentos de privacidade e, em particular, do
Regulamento CE 2016/679 (RGPD) e a revisao da documentacao relacionada com a privacidade para todos os
processos empresariais, incluindo a politica de ciberseguranca.

Também fornece formagao adequada aos funcionarios sobre os regulamentos de privacidade e a utilizacao correta
das ferramentas de TI, definindo funcdes e responsabilidades em matéria de ciberseguranca através de um cédigo de
conduta empresarial.

Sao muitas as ferramentas informaticas que auxiliam o pessoal da Ecopack, a varios niveis, no seu trabalho
quotidiano, facilitando a passagem da informacgao e a eficiéncia dos processos, sempre no respeito das normas de
seguranca da informacao e da privacidade das pessoas. Para citar algumas:

> Varias aplicacoes de chat empresarial (por exemplo, para
desenvolvimento de produtos, oportunidades de negdcio, '

producdo, manutencao, etc.);

> Pagina na Internet e software especifico para a
comunicagao anonima de informacdes ao pessoal,
assegurando os requisitos legislativos em matéria de
denuncia de irregularidades (sendo a comunicagao
efetuada por uma empresa externa especializada ou
pelo departamento de RH, consoante a escolha do
operador);

> Portal de encomendas no qual o cliente regista e
introduz as encomendas, para acelerar e reduzir o
tempo gasto pelo Comercial;

> Avancos de producao totalmente informatizados e controlos de produtos durante o processamento, através da
utilizacdo de smartphones e tablets, nos quais se encontram todas as informacoes Uteis para o operador, tais
como calendarios e especificacdes de producao, instrucoes de trabalho, folhas de controlo, chat em caso de
necessidade, etc.

As ferramentas acima referidas, para além de garantirem uma troca de informacdes facil e imediata entre
funcdes, resultam numa reducao significativa do numero de mensagens de correio eletronico internas, com
beneficios claros para o bem-estar psicolégico do pessoal e para o impacto ambiental, uma vez que é bem
conhecida a pegada ecoldgica das muitas mensagens de correio eletronico, muitas vezes redundantes e com
anexos pesados, que sao habitualmente trocadas nas empresas.
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Também se registou uma reducao muito substancial da impressao e do impacto na utilizacao de papel e toner. Os
planos para o futuro incluem um maior desenvolvimento de fluxos de trabalho ligados ao ERP da empresa, de modo a
poder gerir e normalizar as muitas atividades relacionadas com os processos e assistir os varios operadores de forma
orientada, simples e eficiente (por exemplo, na criagao de novos codigos de produtos, na compra de materiais, na
manutencao de moldes e maquinas, na expedicao de mercadorias e no envio de documentos especificos, etc.).

3.4 Bem-estar dos trabalhadores: politica de hem-estar

A Ecopack tem construido um dialogo construtivo com os representantes sindicais nos varios paises em que opera,
de forma a encontrar as melhores solucdes para conciliar as exigéncias dos trabalhadores com as necessidades da
empresa. De facto, as relacoes e negociacdes com os sindicatos sao geridas de acordo com os mais elevados
principios de transparéncia e equidade e no estrito cumprimento das leis em vigor, promovendo um confronto
construtivo, que visa o envolvimento dos representantes dos trabalhadores e a manutencao de um bom clima
empresarial. Em todos os locais de producao, a empresa prosseguiu, também durante 2023, uma politica de
dialogo e de confronto aberto com os sindicatos, negociando e assinando acordos coletivos em conformidade com
a estratégia da empresa. As negociacoes decorreram num clima de desanuviamento geral e nao se registaram
quaisquer incidentes de protesto ou acidentes.
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Por fim, a Ecopack promove numerosas iniciativas destinadas a garantir o bem-estar dos seus trabalhadores e

um equilibrio adequado entre a vida pessoal e profissional. Em particular, em funcao dos paises (ou seja, do

ambiente regulamentar e do estatuto social, dos niveis e das convengoes coletivas), sao previstas algumas

formas de facilitagao, tais como:

>

Medidas de conciliacao entre a vida profissional e a vida familiar: incluem, por exemplo, a possibilidade
de tempo parcial para o regresso da licenca de maternidade ou outras condigcoes de necessidade, formas de
trabalho agil e horarios flexiveis, smartworking facilitado (a utilizagao de aplicagdes numa plataforma em
nuvem, a digitalizacao de documentos, a aposigao de carimbos através de APP, a assinatura digital de
documentos e outras agoes de desmaterializagao da informacao tambhém foram realizadas para permitir o
trabalho remoto, respeitando a maxima seguranca dos dados);

Seguro médico e de acidentes;

Planos de pensoes subsidiados (para as plantas da Italia e do Canada);

Iniciativas de satide e hem-estar (como a disponibilidade quinzenal de um osteopata para o escritdrio da Italia);

Bonus de producao, com base em metas de producao vinculadas a funcao individual e bonus com base no
indicador OEE (indice que leva em conta a producao real versus a producao teorica, horas de producao, nao
conformidade do produto);

Beneficios adicionais, em forma ndo monetaria, com o fornecimento de bens e/ou servicos de grande utilidade
(por exemplo, vale-refeicao, vales-combustivel), inclusive para funcionarios temporarios, além dos funcionarios
contratados;

Bonus tinicos para participacao nos lucros, suporte para inflagao alta, com uma participacdo maior para
salarios mais baixos;

A relacao entre o salario minimo e o salario base é objeto de um KPI especial, calculado com base em uma

analise feita por um consultor de emprego de todas as folhas de pagamento da empresa. Essa analise mostra

que nenhum trabalhador recebe um salario abaixo do salario minimo.

49



ECOPACK GROUP - Relatorio de Sustentabilidade 2023 ecopack“ p

3.5 Treinamento e desenvolvimento de talentos

0 treinamento é uma das ferramentas fundamentais com as quais a Ecopack apoia o crescimento e o
desenvolvimento de seus recursos. A empresa fornece um nimero consistente de horas de treinamento a cada ano,
com um claro aumento nos locais onde houve novas entradas de funcionarios, com um foco especial na saude e
seguranca no local de trabalho e na seguranca alimentar das embalagens (conforme exigido pela legislacao
internacional sobre materiais de contato com alimentos e os padrdes voluntarios BRCGS Packaging ou FSSC 22000
aos quais adere, dependendo do local de producao). Os indicadores confirmam o esforco da empresa para apoiar o
desenvolvimento de seus recursos em um caminho de crescimento profissional continuo, oferecendo aos
funcionarios cursos de treinamento técnico e gerencial. Comum a todas as unidades da Ecopack é o compromisso
constante com o treinamento técnico da forca de trabalho, particularmente com o uso mais eficiente e seguro do
maquinario de producao (principalmente o projeto e a construcao da Ecopack), para melhor apoiar os recursos
envolvidos no desenvolvimento de habilidades técnicas avancadas.

Desde 0 momento da contratagao, cada funcionario é protagonista de um plano de desenvolvimento individual que
inclui treinamento em habilidades técnicas especificas do trabalho e habilidades sociais (sistema de gerenciamento
de qualidade e seguranca alimentar, seguranca no local de trabalho, caminhos de desenvolvimento gerencial,
treinamento em idiomas, treinamento técnico etc.).

A analise de necessidades realizada por cada gerente permite detectar, dentro de sua funcao e para cada um de
seus funcionarios, as necessidades de treinamento, enviando uma solicitacdo ao Departamento de Recursos
Humanos. Dependendo do caso, sao preparados treinamentos individuais ou em grupo, ministrados “on the job”, em
sala de aula ou em entidades externas. Cada momento de treinamento é entao formalizado por meio de aplicativos
de computador dedicados ou em registros impressos, e a eficacia do treinamento € monitorada por meio de testes
de acompanhamento ou auditorias em campo.
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Para apoiar o gerenciamento e o crescimento formativo dos recursos humanos, a Ecopack esta desenvolvendo um
sistema de avaliacao de desempenho comum a toda a empresa, gracas ao qual os funcionarios podem ser
avaliados periodicamente quanto a objetivos, habilidades técnicas, habilidades gerenciais e comportamentais.

A avaliacao de desempenho nao é apenas um momento de avaliagdo, mas também, e acima de tudo, uma
oportunidade para definir os planos de desenvolvimento dos recursos envolvidos no processo, analisar quaisquer
elementos de risco e finalizar os planos de acao relevantes. A Ecopack oferece regularmente oportunidades de
estagio de treinamento, destinadas a estudantes e recém-formados de varias faculdades. O estagio representa um
importante canal de entrada na empresa para recursos juniores sem experiéncia de trabalho.

3.6 Protecao da satide e da seguranca

A Ecopack, conforme formalizado em sua Politica Corporativa, considera a integridade fisica de seus funcionarios

como um valor primordial e garante ambientes de trabalho seguros e saudaveis, em conformidade com as normas
vigentes. Em cada uma das empresas do Grupo, uma cultura de seguranca é disseminada entre os trabalhadores,

com o objetivo de aumentar a conscientizacao das pessoas nessa area especifica.

Portanto, os esforgos de toda a organizacao tém como objetivo:

Observar e cumprir os regulamentos atuais, em termos de contelido e principios, aplicaveis a producao e ao
> Servico;

Acionar todas as acoes e intervencdes necessarias para evitar lesdes ou acidentes que possam comprometer a
> seguranca das pessoas;

Promover o relato de quase-acidentes, ou seja, qualquer evento que poderia ter potencialmente causado uma

> lesao ou danos a satde: por cerca de 5 anos, episodios individuais foram registrados e analisados a fim de criar
procedimentos e intervencdes com o objetivo de evitar a ocorréncia do acidente; nsibilizar todos os atores
internos (funcionarios, pessoal temporario) e externos (contratados) sobre a necessidade de cumprir as normas
de seguranca e higiene aplicaveis a realidade;

Buscar a melhoria continua do gerenciamento de seguranca do local de producao por meio da identificacdo de
perigos, remocao e/ou contencao relativa, promovendo o envolvimento e a participacao ativa dos trabalhadores;

> Observar e cumprir os regulamentos atuais, em termos de conteudo e principios, aplicaveis as realidades
individuais de producao e servico;

> Garantir a aplicacdo adequacda de tecnologias e o0 uso correto de agentes quimicos perigosos;

51



ECOPACK GROUP - Relatorio de Sustentabilidade 2023 ecopack“ p

> Buscar o uso de tecnologias mais avancadas o ponto de vista de satide e seguranca e/ou a reducio da
quantidade e do grau de periculosidade dos produtos quimicos usados.

A Politica Corporativa € compartilhada pela matriz italiana com as empresas afiliadas estrangeiras. Todos os
escritorios do grupo cumprem as regulamentagdes em vigor nos diversos paises. A matriz coleta, trimestralmente,
KPIs definidos para permitir o benchmarking entre os diferentes locais do grupo.

Uma das metas a serem perseguidas nos proximos dois anos é ter um Sistema de Gerenciamento de Saude e
Seguranca Ocupacional (HSMS) que esteja em conformidade com a norma ISO 45001 e, em seguida, buscar a
certificacdo de um terceiro credenciado. A responsabilidade e a organizacao das questdes de Saude e Seguranca
Ocupacional diferem entre a matriz e as subsidiarias do grupo. Na Italia, o Empregador, identificado pelo Conselho de
Administracao, tem poderes para as fungoes e os atos destinados a cumprir as obrigagoes regulamentares em matéria
de saude, higiene e seguranca no local de trabalho, bem como de prevencao de incéndios, protecao da terra e do meio
ambiente; o Empregador conta com o apoio de um Gerente de Servigo de Prevencao e Protecao (RSPP) interno, um
médico competente, bem como de empresas de consultoria qualificadas no assunto.

Nas subsidiarias localizadas no exterior, a funcao de responsavel pelas questdes acima é exercida pelo Gerente da
Fabrica. As normas italianas preveem um processo documentado de avaliacdo de riscos para identificar perigos,
avaliando os riscos de cada fase do trabalho, tarefa, ambiente de trabalho, equipamento, instalagdes e maquinario e
substancias quimicas.

A gravidade do evento esperado, a frequéncia da exposicao e a probabilidade de sua ocorréncia sao levadas em conta
para definir medidas de prevencao e protecao para minimizar a probabilidade de ocorréncia do risco ou reduzir seus
efeitos adversos.

Os riscos mais impactantes identificados no processo de avaliacao nas diversas empresas do Grupo sao 0s
seguintes:

> Risco quimico O
> Risco mecanico 0

> Risco de exposicao a ruidos e vibragoes
> Manuseio manual de cargas

> Risco de incéndio e explosao

> Risco de estresse relacionado ao trabalho

> Risco de trabalho noturno
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As medidas identificadas como resultado da avaliacao de risco podem exigir medidas preventivas, protecao coletiva
e/ou individual para os trabalhadores. Em caso de risco imediato e grave, o Plano de Emergéncia e os procedimentos
relacionados sao ativados, com o envolvimento ativo da Equipe de Gerenciamento de Emergéncias presente em cada
turno de trabalho. Os procedimentos de gerenciamento de emergéncia sao estabelecidos para varios cenarios; eles
sao testados periodicamente por meio de exercicios e simulagdes de eventos acidentais e controlados. A melhoria
continua da protecdo da salde e da seguranca é buscada por meio da prevencao e da analise cuidadosa das causas
de acidentes e quase acidentes, usando a logica do processo de analise PDCA (Plan-Do-Check-Act). Um aspecto
adicional de gerenciamento e aprimoramento da empresa é o feedback das auto verificacoes diarias feitas pelos
funcionarios e pelos lideres de equipe dos departamentos (por exemplo, verificacao de seguranca das maquinas no
inicio do turno por meio do aplicativo nos smartphones da empresa), das inspecoes periddicas realizadas pelo
Departamento de HSE interno, bem como da analise de relatérios e sugestdes sobre Salude e Seguranca Ocupacional
por funcionarios individuais (por meio de aplicativos de software dedicados a denlincias ou outros sistemas de
comunicagao fisica ou por computador fornecidos a todos os funcionarios).

As linhas de acao que estao sendo adotadas em todas as empresas do Grupo sao:

> Revisao do layout em varios departamentos de producao para reduzir os riscos de manuseio de materiais e
garantir a conformidade com as regulamentacoes anti-cnedium ;

> Reducao das emissdes de produtos quimicos por meio da realocacao adequada de maquinas que
envolvem o uso de solventes (por exemplo, lavadoras de pecas e destiladores) e instalacoes de
armazenamento de produtos quimicos;

> Selecao progressiva de maquinas de impressao com consumo reduzido de solvente e tinta, para reduzir os
impactos ambientais e na satde dos funcionarios, bem como a seguranca no local de trabalho;

> Mudanca das areas de carregamento de empilhadeiras para areas externas, a fim de reduzir as emissoes
e o risco de incéndio;

> Atualizacao constante dos sistemas de combate a incéndios em varios locais;
> Uso de pessoal experiente em todos os turnos de trabalho, inclusive no turno da noite, quando aplicavel;

> Introducao de maquinas de produgdo automatizadas em que o manuseio manual de cargas pode ser reduzido;

> Implementacao de equipamentos para reduzir o manuseio manual de cargas;

> Instalacao de protecoes e/ou sistemas de reducao de ruido nas maquinas.
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3.7 Dados e indicadores de lesoes

0 Grupo Ecopack implementou um sistema de monitoramento e analise continuos dos aspectos de seguranca no
local de trabalho por meio de relatorios e avaliacao de KPIs especificos atualizados trimestralmente.

Indicadores especificos sao mostrados na tabela abaixo, referentes a acidentes ocorridos no periodo de trés anos
com referéncia ao total de funcionarios, empresas externas que prestam servicos na unidade e equipe temporaria
(agéncias de emprego temporario). Os dados explicitam um desempenho muito bom das unidades no exterior, mas
uma ligeira piora no nimero de acidentes na unidade da Italia em 2023, em comparacao com o periodo de dois anos
anterior: os indices AFR e ASR da unidade da Italia registram valores muito baixos que, com base nas diretrizes da
OIT, atestam, no entanto, o bom gerenciamento de acidentes pela Organizagao. Essas consideracdes confirmam a
eficacia do trabalho de prevencao implementado pela empresa, com o compromisso de melhorar nos proximos anos
como o principal objetivo da geréncia.

Indicadores KPI Resultados 2021 Resultados 2022 Resultados 2023
Ecopack Italia
LTI - nimero de acidentes AFR 3 2 5
indice de frequéncia ASR 10,38 6 , 38 17
indice de gravidade 0,26 0,14 0,25

Ecopack Brasil

LTI - ndmero de acidentes AFR 1 10 8
indice de frequéncia ASR 7,47 48,33 40,81
fndice de gravidade 2376,27 918 482,07

Ecopack Canada

LTI - nimero de acidentes AFR 0 0 0

indice de frequéncia ASR 0 0 0

indice de gravidade 0 0 0

Ecopack India

LTI - nimero de acidentes AFR 0 0 0

indice de frequéncia ASR 0 0 0

indice de gravidade 0 0 0

Ecopack Russia

LTI - numero de acidentes AFR 1 0 0
indice de frequéncia ASR 15,4 0 0
indice de gravidade 0,2 0 0
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Indicadores KPI Resultados 2021 Resultados 2022 Resultados 2023
Ecopack Tunisia
LTI - numero de acidentes AFR . : .
indice de frequéncia ASR 0 0,01 0
indice de gravidade 0 0,109 0

3.8 Direitos humanos

A questao dos direitos humanos é tratada pela Ecopack na gestao das relacdes com o pessoal, em conformidade
com os principios e valores referidos no Cddigo de Etica, que estabelece a protecdo da integridade moral e garante a
igualdade de oportunidades para cada individuo. Nao sao permitidos comportamentos discriminatérios baseados em
opinido politica, atividades sindicais, religido, raca, nacionalidade, idade, sexo, orientagao sexual, salide ou
baseados em qualquer outra caracteristica humana, em qualquer relacionamento interno ou externo a Ecopack. A
empresa também esta comprometida em assegurar que os padroes estabelecidos na Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos sejam respeitados nos varios paises em que opera. A Ecopack rejeita todas as formas de trabalho
forcado ou compulsério, trabalho infantil e trabalho irregular. No caso de denuncia de casos de violacdo, a Geréncia
Geral é chamada a tomar medidas imediatas, conforme descrito no Cédigo de Etica, no procedimento 1531
“Dentncia de irregularidades e atos ilicitos” e nas diretrizes internas para denuncias.

‘ ‘ HUMAN RIGHTS

0 Cédigo de Etica da Ecopack
garante oportunidades iguais para

N

todos os individuos. A empresa
também esta comprometida em
assegurar que os padroes
estabelecidos na Declaracao

Universal dos Direitos Humanos

‘ T

sejam cumpridos.
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4.1 Saude e seguranca do consumidor

4.1.1 O sistema de gerenciamento corporativo da qualidade e seguranca dos alimentos

A saude dos consumidores finais e a seguranca alimentar de seus produtos sao os objetivos aos quais a
Ecopack dedica toda a sua atencao e esforgcos. Garantir a satde e o bem-estar do consumidor significa:

> Atender as expectativas do cliente e do consumidor final em termos de seguranca alimentar da
embalagem, limitando qualquer migracao global ou especifica nao permitida em alimentos ou interacao
organoléptica nao intencional;

> Atender as expectativas do cliente em termos de facilidade e seguranca de uso sob as condi¢des pretendidas
(como, por exemplo, assar o produto sem danificar a forma produzida pelo Ecopack ou a migragao de
substancias para o produto alimenticio);

> Assegurar um sistema de regras de negocios (sistema de gerenciamento de qualidade e seguranca alimentar) que
possa minimizar os riscos de contaminacao quimica, fisica ou microbioldgica dos produtos ao longo de todos
os estagios de producao, desde a aceitacao das matérias-primas até a remessa do produto acabado; com esse
objetivo, a empresa ha muito tempo implementou um sistema de BPF (Boas Praticas de Fabricagao) e um sistema
voluntario que apresenta o mais alto nivel de seguranca alimentar disponivel no mercado, em resposta aos
requisitos da BRCGS Packaging e da ISO 9001, certificado por um drgao terceirizado credenciado;

> Projetar produtos e promover o uso de matérias-primas e componentes (papéis, tintas, colas e outros materiais
de consumo, embalagens etc.) que oferegcam garantias cada vez maiores de seguranca alimentar;
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> Atender as demandas de clientes e consumidores (profissionais ou consumidores), respeitando os requisitos de
contencao dos diferentes tipos de alimentos aos quais nossos produtos se destinam;

> Responder a problemas de satde publica participando da atividade para promover recipientes adequados e
higienicamente seguros;

> Concentrar-se nas principais necessidades dos paises emergentes e desenvolver produtos para
consumidores com baixo poder aquisitivo.

Todos esses aspectos podem ser resumidos na conscientizacao da necessidade de produzir, para todos,
produtos higienicamente seguros e de alta qualidade em termos de atendimento as necessidades dos
clientes/consumidores, promovendo a introducao de formas e embalagens inovadoras, com total respeito ao
meio ambiente e a todos os aspectos relacionados a sustentabilidade. A seguranca alimentar também € uma
prioridade, com o objetivo de proteger a reputagao da marca.

A Diretoria Executiva coloca os seguintes marcos no centro de seu trabalho:

> Compromisso documentado da geréncia com a implementacao da politica de qualidade e seguranca de
alimentos em todos os paises e mercados;

> Aplicacao constante dos conceitos expressos na politica da empresa, com um plano de melhoria concreto que
pode ser medido por indicadores de desempenho monitorados continuamente;

> Envolvimento de todos os funcionarios da empresa para uma cultura crescente de qualidade e seguranca
alimentar, de modo que as metas sejam compartilhadas por todos os departamentos;

> Verificacao e monitoramento por meio de processos de validagao de qualidade e seguranca alimentar para
garantir a melhoria continua.
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A politica de qualidade e seguranca alimentar da Ecopack é implementada em cada pais por meio de um Sistema de
Gestao Integrado, aplicado em toda a cadeia de suprimentos e respeitando as tradicoes, caracteristicas e condigoes
socioecondmicas locais. O Sistema de Qualidade e Seguranca Alimentar € um conjunto de procedimentos que
descreve a organizagao, as responsabilidades e as atividades para gerenciar adequadamente a qualidade e a
seguranca alimentar dos produtos e promover sua melhoria continua. Esse sistema trabalha com a prevencao e
baseia-se em conceitos como conhecimento, treinamento, competéncia, colaboracao, envolvimento,
responsabilidade e rastreabilidade.

Com relacao as certificacdes de sistema voluntario as quais a Ecopack esta sujeita, fornecemos alguns detalhes
abaixo:

> 0 BRCGS Packaging (locais certificados na Italia, Canada, india e Tunisia) é um ponto de referéncia
para boas praticas de producdo de embalagens para fins de seguranca alimentar, respeito legalidade

ERES

e altos niveis de qualidade;

> FSSC 22000, A FSSC 22000, para a unidade do Brasil, € um esquema de certificagcao

) ) ) Packaging Materials
internacional para seguranca alimentar de embalagens, baseado em um padrao ISO
(International Organization for Standardization) e reconhecido pela GFSI e pela EA;
/TR
> AIS0 9001 ¢é a norma internacional para sistemas de gerenciamento de qualidade, I\Qﬁsy/p
publicada pela ISO (International Organization for Standardization). 9001:2015

As certificacdes voluntarias, além de oferecerem garantia aos clientes e consumidores finais, ajudam a consolidar
um método de trabalho comum e fornecem ferramentas para avaliar cuidadosa e criticamente qualquer situacao de
nao conformidade e garantir a eficacia do sistema.

Além das auditorias anuais realizadas pelos 6rgaos de certificacao, a adesao das
operacoes diarias ao sistema de qualidade e seguranca alimentar também é monitorada
sistematicamente por meio de inspecoes de higiene e auditorias internas, conduzidas
pela equipe do Escritdrio de Qualidade ou por consultores externos qualificados. A
equipe do Escritorio de Qualidade também realiza auditorias nos fornecedores mais
criticos, de acordo com um plano resultante de uma avaliacdo de risco derivada da

analise de varios fatores (certificacdes detidas pelo fornecedor, criticidade da matéria-

prima ou do servico prestado, documentacgao fornecida, resultado do controle de
qualidade dos suprimentos, analises laboratoriais etc.). Os resultados de todas essas
intervencoes sao avaliados e gerenciados a fim de promover a melhoria continua e o

envolvimento de todo o pessoal da empresa.
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4.1.2 Qualidade do produto e seguranca alimentar

Gracas a presenca de um centro de P&D na Italia, a Ecopack tem a capacidade de desenvolver produtos inovadores,
pesquisando matérias-primas e materiais que combinem qualidade, seguranca alimentar e baixo impacto ambiental.
A Ecopack esta ciente de que a qualidade do produto é o resultado de uma pesquisa intensiva tanto em inovacao
quanto em qualidade. Por isso, acredita no valor da colaboracao entre a indUstria e o mundo cientifico, em um
intercambio continuo que aumenta as habilidades e o conhecimento.

Com relagao as iniciativas relacionadas a seguranca alimentar de nossos produtos, o foco esta nas seguintes
questoes:

> Todos os produtos Ecopack sao fabricados com matérias-primas (papel, colas, tintas) que atendem as
regulamentacoes internacionais relativas a adequacao para contato com alimentos. As matérias-primas
utilizadas sao cuidadosamente selecionadas e de alta qualidade;

> Todas as formas destinadas ao cozimento podem ser usados no forno e sao certificados para suportar até
220 °C, além de serem adequados para o uso em micro-ondas;

> A principal matéria-prima de nossos produtos é o papel. A fibra usada na producao de papel é um recurso
renovavel certificado de florestas bem gerenciadas e controladas por meio da cadeia de custddia. Nossos
fornecedores de papel sao certificados de acordo com os requisitos definidos pelos padrdes do FSC® (Forest
Stewardship Council®);

> Os papéis que usamos em nossas producoes nao contém fluorocarbonos (livres de PFAS), BPA, 6leos minerais
(MOSH, MOAH), desreguladores endodcrinos ou outras substancias perigosas para a satde

s

i

*
'l
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> 0 teor maximo de metais pesados no papel esta de acordo com a Diretiva 94/62 da UE;

> Os produtos Ecopack sao fabricados sem a aplicacao e o uso de substancias atualmente incluidas na Lista de
Substancias de Preocupacdo Muito Alta (SVHC), mesmo nos casos em que o produto nao se destina a
distribuicao na Europa.

De acordo com a regulamentacao REACH (EC 1907/2006), o papel nao é classificado como substancia ou produto
quimico, portanto, esta isento de registro.

4.1.3 Informacodes ao consumidor

O Ecopack fornece informacoes precisas, completas e verdadeiras para que o cliente e/ou consumidor final possa
tomar uma decisao racional e informada. A Ecopack, ciente da importancia do uso adequado da midia publicitaria,
incentiva a adogao de altos padroes de responsabilidade na promocao de seus produtos e imprime em suas
campanhas publicitarias a transparéncia sobre as caracteristicas dos bens produzidos e comercializados, o respeito a
dignidade das pessoas e a protecao das criancas. A Ecopack adota um estilo de comunicacao baseado na eficiéncia,
cooperacao e cortesia, inclusive em seu dialogo com clientes e consumidores.

4.1.4 Indicadores de desempenho

A Ecopack esta ciente do risco de que um produto fora do padrao (ndo conforme) possa chegar ao mercado e ser
objeto de disputa ou reclamacao. A Ecopack tem o compromisso de lidar com essas questoes, sempre auxiliando o
cliente/consumidor da melhor maneira possivel, com o objetivo de garantir a seguranca alimentar e a qualidade de
seus produtos. Os seguintes métodos se aplicam:

> 0 Departamento de P&D e Qualidade, em cooperacao com a Cadeia de Suprimentos, para cada produto
desenvolvido e langcado no mercado, identifica as especificacdes apropriadas do produto e as caracteristicas do
processo que podem ser medidas e monitoradas, e define os limites de aceitabilidade, de modo a garantir a
qualidade e a seguranca alimentar do produto em cada estagio do processo de producao;

> Cada fabrica deve realizar verificacoes de produto/processo e analises laboratoriais periodicas para verificar a
conformidade com os parametros impostos pela funcao de P&D/Qualidade para decidir sobre a liberacao dos
produtos no mercado;
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> Em todas as fabricas, por meio de treinamento adequado, figuras especificas foram treinadas para realizar as
verificagdes necessarias no produto antes da liberacao para o cliente, usando as ferramentas fornecidas;

> Com vistas a melhoria continua, toda e qualquer reclamacao recebida do cliente ou consumidor é analisada
para entender sua causa raiz e decidir sobre as agoes corretivas apropriadas, direcionadas a evitar que o
evento ocorra novamente (agir sobre a causa raiz € a maneira mais eficaz de buscar a melhoria da qualidade do
produto e do servico). As reclamacodes dos clientes, expressas como “taxa” (nUmero de reclamacdes em
relacao ao numero de unidades do produto vendido), sdao um indicador fundamental de qualidade.

Esse gerenciamento permite que a empresa entenda se os procedimentos implementados sao eficazes para garantir a
melhoria continua. Eles também servem para focar intervencoes e acdes de melhoria certas e especificas. A Ecopack
também esta ciente do risco de que um produto com um impacto potencial na satde e seguranca do consumidor
possa chegar ao mercado. Por esse motivo, cada unidade tem um procedimento de retirada e recall de produtos que,
ao definir responsabilidades e acdes a serem tomadas, garante a eficacia e a rapidez da acao. No entanto, ndao houve
nenhum caso de recall/retirada de produtos nos ultimos anos.

4.2 Gerenciamento da cadeia de suprimentos

Para garantir a qualidade de seus produtos a custos competitivos em cada pais em que opera, a Ecopack definiu
procedimentos e controles que envolvem toda a esfera de producao, desde a aquisicao de matérias-primas até a
distribuicao do produto acabado. De fato, a cadeia de suprimentos da Ecopack engloba todos os componentes
necessarios para gerenciar uma atividade que conecta todas as principais funcoes do negdcio: gerenciamento do
relacionamento com fornecedores, logistica de entrada e saida, producdo, compras, vendas, marketing, controle de
qualidade, desenvolvimento e planejamento de produtos, permitindo assim fornecer produtos e servigos de
qualidade e seguros aos clientes.
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Na Ecopack, os seguintes critérios sdo usados essencialmente no processo de selecao de
fornecedores:

> Qualidade e seguranca alimentar: os bens e servicos adquiridos devem atender aos padroes de qualidade
exigidos pela empresa; o nivel de risco da matéria-prima e do fornecedor em termos de qualidade, seguranca
alimentar e risco de fraude é avaliado;

> Aderéncia aos principios de responsabilidade social corporativa e sustentabilidade;

> Preco: é preciso garantir que vocé alcance os termos financeiros e econdmicos mais competitivos disponiveis
para a empresa;

> Logistica: garantir que os produtos sejam entregues no prazo;

> Nivel de servico: o suporte do provedor deve garantir niveis minimos de qualidade;

> Capacidade de inovar (nas areas de qualidade, respeito ao meio ambiente e sustentabilidade,
reciclabilidade/compostabilidade).

Esses critérios estao sujeitos a avaliacoes periddicas internas e externas por 6rgaos de certificagao
independentes para fins das certificagdes mencionadas nos paragrafos anteriores.

PRINCIPAIS RISCOS DA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Imprevisibilidade do mercado: aumentos imprevistos nos volumes de compra ou reducdes repentinas
nas vendas podem levar a quebras de estoque ou excesso de estoque, resultando em aumento dos
custos comerciais;

Mau funcionamento da cadeia de suprimentos: Impactos negativos na capacidade de producao da
empresa devido a atrasos ou ineficiéncias na aquisicao (mau funcionamento que pode ser devido a um
planejamento inadequado, pedidos de compra nao emitidos em tempo habil, equipamentos sujeitos a
avarias frequentes, problemas de producao do fornecedor e, de forma mais geral, falta de
confiabilidade do fornecedor);

Fornecimento de materiais e produtos de qualidade inferior aos padrdes exigidos pela Ecopack;

Emissoes excessivas de CO 2 na atmosfera causadas por meios de transporte.
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Para garantir a conformidade e a seguranca dos produtos em tempo habil e de forma eficiente, a Ecopack se
compromete a monitorar constantemente os indicadores de desempenho dos fornecedores, com o objetivo de
verificar a qualidade dos produtos e a conformidade com todos os regulamentos. No que se refere a gestao
logistica, em particular, sao verificadas a adequacao dos veiculos utilizados, as condi¢des higiénicas, a pontualidade
das entregas e o monitoramento dos aspectos de “seguranca” da carga. Embora a Ecopack nao inclua clausulas
especificas de direitos humanos nos contratos com seus fornecedores, ela, no entanto, celebra contratos com eles
de acordo com os principios de justica e boa-fé.

Para todas as matérias-primas e produtos relevantes, a Ecopack exige que os fornecedores:

A assinatura de aceitagao da Politica de I RIEENEMENID € U QUSRS ¢/

qualidade, seguranca de alimentos, ética, 95 B BEER 0 GUE @ erEEaeel SR

responsabilidade social, meio ambiente e avaliado. O fornecedor deve responder a

seguranca no local de trabalho. uma série de perguntas que sao ponderadas

Ao assinar, o fornecedor concorda em em relagao a resposta dada. Abaixo de um

obedecer aos principios do documento e limite definido no procedimento de avaliacao

interna, o fornecedor deve iniciar agoes

ao Cédigo de Etica nele mencionado, além

dos principios da Declaracéo Universal corretivas apropriadas. Para limites muito

dos Direitos Humanos e das leis nacionais SELEGES, © VOIREEEEN M0 GolE G UAlieEto @

e internacionais. nao pode continuar o relacionamento com o

fornecedor.

Durante os anos de 2022 e 2023, a conscientizacao dos fornecedores sobre questoes de sustentabilidade
aumentou; isso ¢ evidenciado pelo aumento na porcentagem de fornecedores com uma pontuacgao obtida no
questionario de Responsabilidade Social Corporativa igual ou superior a 60%, um nivel considerado minimo.

FORNECEDORES COM PONTUAGAO DE 60% OU MAIS NO
QUESTIONARIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA

2023

2022

10 20 30 40 50 60 70 80 90
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4.3 Envolvimento das comunidades locais

A Ecopack esta comprometida e contribui para o desenvolvimento econdmico de acordo com os

principios de Responsabilidade Social, Cultural e Civil das realidades em que atua, promovendo os

valores de proximidade com o territério e compromisso com as comunidades locais. Em consonancia

com a Missao, a Ecopack estabelece parcerias com seus stakeholders, melhorando a qualidade de

vida dos colaboradores, de suas familias e das comunidades locais proximas as unidades produtivas,

com o intuito de construir relacdes de confianca de longo prazo. Esta comprometida em ouvir as

necessidades das comunidades, interagindo com as administracdes e a comunidade para o

desenvolvimento de projetos compartilhados. Para as comunidades locais onde a Ecopack faz

negocios, 0s principais riscos sao ambientais e de reputacao.

IMPACTOS AMBIENTAIS

Os impactos ambientais mais significativos estao
relacionados as atividades de producao das fabricas,
por exemplo, a poluicao potencial das emissoes
atmosféricas de substancias nocivas e a poluicao
sonora. A empresa esta continuamente comprometida
com o monitoramento e a reducao dos impactos acima,
conforme descrito no Capitulo 5.5, dedicado as
emissoes ambientais e a qualidade do ar. Com relagao
ao impacto do ruido, a titulo de exemplo, a reducao é
obtida por meio de melhorias introduzidas no projeto do
maquinario (isolamento, isolamento acustico,
centralizacao e realocacao fora dos departamentos de
producao dos sistemas que sao a fonte da maior parte
do ruido, como a planta de geracao de vacuo).
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RISCOS A REPUTACAO

O risco reputacional, por sua vez, esta relacionado as
relagcdes com comunidades e territdrios e decorre da
reputacao negativa perante terceiros (comunidades
locais, clientes, parceiros, acionistas, autoridades) que
podem afetar negativamente a imagem da empresa. A
Ecopack promove nos principais paises onde atua
diversas iniciativas, como contribuicdes econémicas,
patrocinios, doagoes de produtos, campanhas de
comunicagao e ajuda aos funcionarios.
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Abaixo estao alguns exemplos de atividades realizadas com comunidades locais pelo escritério italiano:

> Contribuicao financeira e material para a escola de culinaria I.F.S.E. Italian Food Style Education, apoio na
promocao de feiras e canais de venda para padarias, para comunicagao popular também sobre o uso adequado
dos produtos Ecopack;

> Fornecimento de bolsas de estudo para o Teatro Regio a serem concedidas a musicos merecedores;

> Apoio econdmico ao FAI (Fondo Ambiente Italiano), como Corporate Golden Donor, para a preservagao do
patrimdnio cultural italiano;

> Apoio, a partir de 2021, a iniciativa Treedom - uma empresa fundada na Italia que oferece um servico de
plantio. Como presente de Natal para seus funcionarios, a Ecopack criou uma floresta chamada “Ecopack’s
Green Thoughts”, onde cada trabalhador tem sua prépria arvore, que pode ser monitorada por meio da
plataforma Treedom:

> Apoio de varias formas para a equipe local nas unidades das subsidiarias estrangeiras que necessitem (para
lidar com problemas de salide ou pessoais dos funcionarios, com apoio financeiro por meio de adiantamentos
salariais).

A Ecopack é medalhista de ouro da Ecovadis, a maior e mais confiavel fornecedora

ecovadis
Sustanasiny Raing
L2028

de classificacoes de sustentabilidade corporativa do mundo. Ela fornece
classificacoes baseadas no desempenho das empresas em quatro temas: meio

W

ambiente, direitos humanos e trabalhistas, ética e fornecimento sustentavel.

A Ecopack aderiu ao Pacto Global das Nacoes Unidas, a maior iniciativa
estratégica de cidadania corporativa do mundo. Essa iniciativa decorre do desejo
iy, . . de promover uma economia global sustentavel que respeite os direitos humanos e
% United Nations _ ) ) i .
Global Compact trabalhistas, a protecao ambiental e o combate a corrupgao. A empresa adotou
principios que promovem os valores da sustentabilidade de longo prazo por meio
de acoes, praticas comerciais e comportamento social e civico que sao

responsaveis e também levam em conta as geracoes futuras.
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4.4 Combate a corrupcao ativa e passiva

A Ecopack demonstra seu compromisso em manter um comportamento ético perante seus stakeholders por meio da
divulgacdo de informacdes relativas ao cumprimento do Cédigo de Etica, bem como pela participacdo ativa em
iniciativas que visam respeitar os principios de honestidade, lealdade e integridade.

AS ACOES DA EMPRESA PARA COMBATER A CORRUPCAO

Conduta adequada e transparente de todos os seus funcionarios;

Agir no melhor interesse da empresa, relatando qualquer possivel conflito de interesses detectado;
Nao dar, prometer, receber ou aceitar dinheiro, presentes ou beneficios de qualquer tipo em carater
pessoal de terceiros;

Transparéncia e rastreabilidade em todas as transacdes e atividades.

Os funcionarios da empresa e as partes que fazem negocios com ela tém a oportunidade de denunciar, com absoluta
confidencialidade e de forma totalmente an6nima, qualquer conduta que nao esteja de acordo com as regras de
conduta. Em particular, foram emitidos procedimentos de referéncia especificos, como a politica anticorrupcao (na
qual, por exemplo, foram definidos os niveis de aprovacao para despesas e contratos) e os procedimentos
operacionais para a dentincia de irregularidades e atos ilicitos. A abordagem definida centralmente pela Ecopack é
estendida a todas as subsidiarias estrangeiras da empresa. A implementacao desses principios ocorre em
conformidade com os regulamentos aplicaveis nos paises onde as subsidiarias estao sediadas, bem como com a
estrutura organizacional e as politicas internas ja em vigor.

Além disso, novamente para evitar o risco de corrupcao na organizacao:

As auditorias internas sao realizadas por profissionais externos independentes para o escritorio italiano, o que
> seraestendido aos escritorios estrangeiros no biénio 2025-2026.

> Nos ultimos anos, ndo houve relatos sobre questdes anticorrupgao e de ética nos negécios (de origem interna ou
externa, inclusive de érgaos de supervisao), tanto na Italia quanto em locais estrangeiros.
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5.1 Eficiéncia energética e consumo sustentavel

Demonstrando seu forte foco
na reducao de seu impacto
ambiental, a Ecopack fez uma
série de investimentos nos
ultimos anos para melhorar

significativamente sua

eficiéncia energética.

O local de producao italiano combina requisitos tecnoldgicos, relacionados a normas rigorosas do setor, com
necessidades funcionais e logica de construcao, tudo isso respeitando o meio ambiente.

> Desde novembro de 2020, esta em vigor um contrato de fornecimento de
energia verde que permite que a empresa compre e consuma eletricidade
gerada a partir de fontes 100% renovaveis. Em consonancia com o principio de
usar fontes de energia limpa, a partir de janeiro de 2023, um sistema fotovoltaico
com capacidade nominal de 800 kW comecou a produzir energia a partir do
telhado da fabrica italiana (cobrindo cerca de 17% da demanda em uma base

}' anual).
‘ > Em dezembro de 2023, a Ecopack expandiu o sistema fotovoltaico existente

em um adicional de 780 kW, cobrindo uma parte do terreno de propriedade

da empresa, atualmente nao utilizado, com painéis. Uma vez em operacao, a
cobertura das necessidades do escritorio italiano chegara a 30-35% em uma
base anual.
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A principal e mais recente inovacao tecnologica introduzida em novembro de 2020 é a Geracao de Vapor com
Inversao de Chama de Alta Pressao com eficiéncia de 90% a 96% alimentada por gas metano, que produz o vapor
destinado as maquinas de corrugacao no departamento de semiacabados. Anteriormente, o vapor era produzido pela
Usina Térmica usando 6leo térmico por meio de um condensador evaporativo. O novo modo de producao de vapor
permite um melhor desempenho energético devido a maior eficiéncia do Gerador de Vapor em comparacao com a
Usina de Oleo Térmico, além de maior flexibilidade operacional. Com o objetivo de economizar energia relacionada ao
aquecimento, a instalacao de uma nova caldeira de condensacao de alta eficiéncia dedicada ao aquecimento do novo
prédio de escritorios, vestiarios e refeitorio também esta prevista para 2021.

0 gas natural é utilizado diretamente como combustivel no gerador de vapor, na central de producao de éleo
térmico e na instalacao de combustao para a reducao das emissdes no departamento de impressao. A eletricidade €
utilizada principalmente para os compressores. Com o objetivo de poupar eletricidade, dois compressores de duas
fases de nova geracao entraram em funcionamento na fabrica italiana no inicio de 2023; isto em conjunto com um
novo separador de condensados para melhorar o processo de filtragem do ar destinado a utilizacdao das maquinas e
reduzir qualquer residuo de 6leo na dgua descarregada.

0 gas natural é utilizado diretamente como combustivel no gerador de vapor, na central de 6leo térmico e no
incinerador de reducao de emissdes do departamento de impressao. A energia térmica é utilizada sob a forma de
6leo térmico para o departamento de impressao e para o aquecimento de agua quente e, como especificado acima,
ja ndo é utilizada para a producao de vapor. O consumo de eletricidade é preponderante em relagao ao gas natural,
tanto do ponto de vista da energia primaria (75%), como em termos de quota de emissdes de CO2 equivalente
(66%).

5.1.1 Dados sobre o consumo de energia e indicadores de desempenho energético

Indicadores KPI Resultados 2021  Resultados 2022  Resultados 2023

Indicador KPI Quantidade no produto acabado 3.171,33 3.150,67 2.776,71

MWh de eletricidade consumida 4.742,66 5.021,00 4.646,00
Smc de gas consumido 243,31 235,44 239,68

Tep consumido 1.105,00 1.153,00 1.090,00
Tep consumida/tonelada de produto acabado 0,348 0,366 0,393
IPG Eletricidade (MWh/tonelada de produto) 1,495 1,594 1,673
IPG Gas metano (smc/tonelada de produto) 0,077 0,075 0,086
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Planta da Italia - Consumo de energia e indicadores de desempenho energético

2023

2022

2021

0,000 0,200 0,400 0,600 0,800 1,000 1,200 1,400 1,600 1,800

IPG Gas metano (smc/t de produto M Eletricidade do IPG (MWh/t de produto acabado) [l Tep consumido/t de produto
acabado) acabado

Desde 2019, foi instalado um sistema de monitoramento através de multimetros de consumo de eletricidade
para os principais centros de consumo, ladeado por um sistema de software para andlise de dados desde 2021;
como resultado desta monitorizacao, foram realizadas medidas de eficiéncia energética ao longo dos anos,
como a substituicao do transformador MT/BT a 6leo por um de resina de maior poténcia e eficiéncia (de 93% do
transformador anterior para 98% do atual). A formacao, a sensibilizacao e o envolvimento a todos os niveis da
estrutura empresarial e em todas as areas (operacional, gestao, administrativa, manutencao e logistica)
continuam a ser feitos no sentido de melhorar o desempenho energético e produtivo, assim como os planos
de substituicao de equipamentos por alternativas de baixo consumo estao sempre ativos (veja-se, por exemplo,
a substituicao gradual das lampadas de néon por lampadas LED). Nos proximos dois anos, serao implementados
sistemas de monitorizacao do consumo de energia mais eficazes, a fim de captar outras melhorias potenciais,
onde a fonte de consumo com menor eficiéncia é atualmente menos perceptivel.

As instalacoes no estrangeiro dispdem igualmente de compressores de deslocamento variavel com inversores
para otimizar o funcionamento em fungao das necessidades de ar comprimido.

A fim de identificar eventuais fugas de ar comprimido na rede e a partir de 2021, é efetuada uma pesquisa
periodica de fugas de ar comprimido no terreno. A Ecopack concebe os seus equipamentos de producao tendo
em vista objetivos de sustentabilidade e eficiéncia.

Todos os equipamentos onde existe aquecimento elétrico, com o objetivo de reduzir o consumo, estao
equipados com isolamento adequado para minimizar as perdas de calor e sistema de programacao automatica
para serem geridos de acordo com turnos, feriados, encerramentos, etc., reduzindo o tempo de funcionamento
nao produtivo. O consumo de energia da infraestrutura informatica tem vindo a ser reduzido ao longo do tempo
através da utilizacao de uma parte preponderante dos servidores na nuvem, incluindo para sites estrangeiros, e
portanto com consumos mais baixos para a mesma eficiéncia, dadas as escalas envolvidas.

Os servidores fisicos sdo de Ultima geracao e a monitorizagao do consumo de energia eléctrica esta
implementada também na sala de servidores. A empresa esta a considerar a adocao de um sistema de gestao
ambiental certificado IS0 14001 e ISO 50001 (para sistemas de gestao ambiental e energética,
respetivamente) para a fabrica de Piobesi Torinese até 2026.
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5.2 Reducao da emissao de gases de efeito estufa

A Ecopack dispde de equipamentos fixos de climatizacao de escritorios e departamentos de producao (unidades de
refrigeracao) que funcionam com gases refrigerantes de ultima geracao, sujeitos a controlo de fugas de gases com
efeito de estufa e a verificagdes de eficiéncia energética com as periodicidades estabelecidas pela legislacao em
vigor. Para reduzir as emissoes de GEE relacionadas com o transporte, a empresa iniciou uma campanha de
sensibilizacao e recolha de dados junto dos transportadores externos. Foi enviado um questionario para obter
informacdes sobre a frota, politicas de atualizacdo e programas de melhoria, como otimizacao de rotas, reducdo do
tempo de espera, renovacao da frota com combustiveis limpos, certificagdes energéticas e calculo de emissdes de
GEE.

Durante 2023, a disposicao dos armazéns de matérias-primas e de embalagens foi revista para melhorar o fluxo

interno do transporte de paletes. E dada uma grande atencio a fase de paletizacio, de tal forma que, nos ultimos
trés anos, reduzimos consideravelmente o nimero de paletes transbhordantes, a fim de otimizar o transporte e obter
o maximo de enchimento dos veiculos e 0 menor numero de viagens. Isto também tem a vantagem de melhorar a
seguranca do pessoal no manuseamento e de reduzir os danos do produto durante o transporte.

A atencao a todos os aspectos que podem reduzir o impacto ambiental pode ser vista em projetos pequenos e
grandes, como o projeto para padronizar a quantidade de filme plastico usado para colar os paletes de produtos
acabados, com uma economia anual de 27% em peso para a mesma capacidade de armazenamento de paletes.
Com relacao ao transporte e as emissoes de gases de efeito estufa relacionadas, a Ecopack Italia, para o manuseio
interno, utiliza apenas veiculos movidos a eletricidade, com eletricidade, conforme ja especificado, produzida 100%
a partir de fontes renovaveis.
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A Ecopack também aplica politicas significativas de trabalho inteligente, pois um nimero significativo de

funcionarios pode trabalhar em casa um dia por semana, resultando em custos reduzidos de mobilidade para seus

funcionarios.

Projetos para reduzir os impactos ambientais: o uso de plataformas

de plastico reciclado

Um novo projeto foi lancado em fevereiro de 2023, com
o objetivo de tornar nossa logistica mais ecologica. O
objetivo é substituir, até 2024, 100% dos paletes de
madeira atuais por paletes de plastico reciclado
(excluindo os clientes que nao os aceitam
contratualmente) para produtos acabados enviados aos
clientes e para produtos semiacabados manuseados
internamente ou enviados aos subcontratados da
Ecopack e as unidades no exterior. Os paletes de
plastico reciclado utilizados, além de serem
economicamente vantajosos e reciclaveis, apresentam
uma série de vantagens em relacao aos paletes de
madeira em relacao ao meio ambiente e a seguranca de
uso, tais como:

> Reducao do peso em mais de 50%, resultando em
menos emissoes de gases de efeito estufa e
sobrecarga biomecanica para os trabalhadores;

> Reducdo da quebra e do desperdicio de madeira;

> Reducao dos perigos de pregos ou fragmentos de
madeira para o usuario do nosso produto (que é
destinado ao contato com alimentos);

> Reducao da variedade de formatos (de 5 para 1) e
otimizacao do armazenamento de produtos e da
logistica interna, gracas, em parte, a reducao do
espaco de empilhamento de paletes vazios;

> Reducao da infestagao de insetos e eliminacao do
processo de fumigacao no transporte maritimo;

s Reducao dos custos do cliente com a reutilizagao de
nossos paletes em varias entregas.
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vantagem ndo apenas
economica, mas
também para o meio
ambiente e a seguranca
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5.2.1 Dados e indicadores Emissoes de GEE do tipo 1 e do tipo 2

Perdas de gas refrigerante de efeito estufa (kg) 0 0 0
Energia térmica produzida (MWht) 2.364,9 2.059,8 2.096,9
~ Emissdes de CO2 (toneladas) da energia térmica 480 469 480
produzida
Emissoes de CO2 (toneladas) do consumo de 51,2 55 54.5

combustivel dos veiculos da empresa

Indicador KPI Resultados 2021 Resultados 2022 Resultados 2023
Perdas de gas refrigerante de efeito 0 0 0
estufa (kg)
Quantidade bruta total de CO2 GHG do tipo 1 531,2 524 545,5
Total gross CO2 GHG quantity of type 2 (energy 1.222 1.472 871

purchased electricity)

O indicador de CO2 GHG do tipo 1 abrange as emissoes diretas da empresa de, por exemplo, ar-condicionado e
combustiveis para geracao de energia, combustiveis para veiculos da empresa e combustiveis para processos de
producao. O tipo 2, por outro lado, abrange as emissoes indiretas, pois sua producao fisica é realizada por
terceiros fora da empresa e nao esta sob seu controle.
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5.3 Gerenciamento de agua (consumo, descargas,
derramamentos)

Somente agua potavel é usada na Ecopack. O ciclo de producao envolve o consumo de agua para resfriamento das

maquinas de ondulacao no departamento rotativo (sistema convertido em circuito fechado em 2021), para geracao
de vapor para aquecimento dos cilindros e para operacdes de lavagem de algumas partes do maquinario. Outra fonte
de consumo de agua é a lavagem de pecas de maquinas que entram em contato com colas de vinil, bem como o uso
em banheiros e umidificacao de salas. Sessoes regulares de treinamento sao realizadas para treinar e sensibilizar os
funcionarios sobre o uso consciente de agua e energia. A Ecopack acredita que a agua é um recurso precioso que
deve ser constantemente gerenciado com absoluta responsabilidade. Uma das metas da empresa é reduzir o
consumo de agua nos proximos anos e, por isso, ha sistemas de medicdo de consumo, como no caso da agua usada
para umidificagao de ambientes (tratada com um sistema de osmose descartavel).

O amaciador usado na usina térmica como gerador de vapor para os processos de producao foi substituido em 2022
por um mais eficiente em termos de energia. Com essa nova tecnologia, ndo s6 o consumo de energia foi bastante
reduzido, como também a vida Gtil do maquinario foi ampliada devido ao menor acimulo de incrustacoes e a
consequente reducao de quebras.

A 4gua de lavagem das maquinas de corrugacao é recuperada em tanques e descartada como residuo (para evitar o
descarte de agua e residuos de cola no sistema de esgoto).Produtos absorventes estao disponiveis para uso em caso
de derramamento de produtos quimicos; no entanto, esses produtos sdo colocados em tanques de contencao (para
evitar a contaminagao do solo e do subsolo em caso de derramamento).0s aspectos e riscos ambientais sao

gerenciados por meio de um plano de emergéncia ambiental, que é constantemente atualizado p‘e.la empresa.

-

5.3.1 Dados de consumo de agua

INDICADOR: QUANTIDADE DE AGUA CONSUMIDA (lt)

Indicador KPI Resultados 2021 Resultados 2022  Resultados 2023
Italy 1.829.000 2.145.000 2.554.000
Brazil 1.096 1.710 1.931

Canada 883 962 1.080

Russia 482 423 520

Tunisia 210 230 223
India NC* 189.920 249.300

*Dado nao contado
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5.4 Embalagem sustentavel (consumo de material, impacto
ambiental desde a producao até o fim da vida util do produto)

A Ecopack produz recipientes de papel e moldes de queima em todo 0 mundo desde 1939 e sempre esteve na
vanguarda da pesquisa, com uma “missao” orientada para melhorar o impacto de seu produto no meio ambiente, com
solucdes ecologicamente corretas que sao uma alternativa viavel ao plastico ou ao aluminio. O aprimoramento de
nossos processos de producao em termos de sustentabilidade sempre foi uma prioridade. Especialmente quando se
trata de matérias-primas, estamos sempre buscando solugoes que tenham a capacidade de fornecer aos nossos
produtos a mesma capacidade de acabamento e desempenho, usando menos matérias-primas e sempre escolhendo

aquelas com menor impacto ambiental. A busca por matérias-primas renovaveis e biodegradaveis é o principal objetivo

H

LidE

da equipe de pesquisa e desenvolvimento da Ecopack, com o envolvimento de toda a cadeia de suprimentos.

A embalagem de papel tem muitas vantagens em relacao a outros materiais, como aluminio e plastico. O papel tem
uma taxa de reciclabilidade muito alta, reduz o tempo de cozimento, nao é prejudicial a satde e permite o uso de
detectores de metal no final da linha de producao.

Além disso, os moldes de papel podem ser usados tanto em fornos convencionais quanto em fornos de micro-ondas.
A Ecopack é lider no design e na producao de recipientes de papel para alimentos, empenhando seus recursos para
melhorar o indice de sustentabilidade do papel como matéria-prima e reduzir progressivamente o impacto ambiental
em toda a cadeia de suprimentos.
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A estratégia para a sustentabilidade das embalagens

@@ MENOS MATERIAS-PRIMAS

A Ecopack projeta maquinas e moldes para tornar os produtos de papel mais leves, sem perder a
resisténcia e as capacidades funcionais. Isso significa menos consumo de recursos (energia, agua), menos
produtos quimicos e otimizacdo de volumes e, portanto, de transporte. Uma combinacgao de gramatura
minima e composicao ideal é a base dos produtos que oferecemos aos nossos clientes; isso € possivel sem
perder as caracteristicas que podem garantir o desempenho esperado e as funcgoes exigidas (por exemplo,
barreira contra graxa, resisténcia a altas temperaturas, descamacao, aplicabilidade em linhas industriais,
manutencao da rigidez), minimizando o consumo de papel e outras matérias-primas, tratamentos de
superficie e todos os impactos ambientais relacionados (por exemplo, fim da vida util do produto devido a
reciclabilidade ou compostabilidade dos materiais), bem como o consumo de energia na producao. Para
reduzir o consumo de papel e tinta no caso de produtos impressos, o cliente tem a disposicao impressao
multipla, papel leve e impressao centralizada para evitar desperdicio.

y

SELECAO DE MATERIAS-PRIMAS

A equipe da Ecopack esta sempre em busca de matérias-primas inovadoras e de alto desempenho
(papéis, tintas e colas) que possam nao apenas oferecer produtos sustentaveis, mas tamhém atender as
demandas do mercado e aos padroes ambientais. Todos os produtos Ecopack sao fabricados com matérias-primas
que aten-dem as regulamentacoes internacionais relativas a adequagao para contato com alimentos. As matérias-
primas uti-lizadas sao cuidadosamente selecionadas e da mais alta qualidade. A principal matéria-prima de nossos
produtos ¢ a fibra de celulose. A fibra usada na producao de papel é um recurso renovavel certificado de florestas
bem gerenci-adas e controladas por meio da cadeia de custodia. Nossos fornecedores de papel sao certi-ficados de
acordo com os requisitos definidos pelos padroes do FSC® (Forest Stewardship Council®). As fabricas de papel com
certificacdo IS0 14001, ISO 9001 e, de preferéncia, BRCGS e/ou IFS sao as preferidas. Todos os pedidos de papel
que entram na composicao do produto (ou seja, embalagem primaria), a partir de novembro de 2020, sao
direcionados para ma-térias-primas certificadas pelo FSC®, de modo a garantir o descarte progressivo de todo o
material nao certificado em estoque. A linha Plumcake pode ser produzida a partir de papel certificado como
“Madeira Controlada” (ou seja, um material que pode ser misturado com papel certificado na fabricacao de produtos
rotulados como FSC® Mixed) ou a partir de papel FSC®. Portanto, a Ecopack é capaz de oferecer aos clientes uma
gama completa de produtos de papel certificados pelo FSC®. Sao preferiveis as fabricas de papel com certificacao
IS0 14001, ISO 9001 e, de prefe-réncia, BRCGS e/ou IFS. Todos os pedidos do papel que entra na composicao do
produto (ou seja, embalagem pri-maria), a partir de novembro de 2020, sao direcio-nados para matérias-primas
certificadas pelo FSC®, de modo a garantir o descarte progressivo de todo o material nao certi-ficado em estoque.
Quase todos os papéis que usamos em nossas producdes sao declarados livres de compostos perfluorados e

polifluorados (livres de PFAS), e todas as nossas linhas de produtos podem ser feitas de papel e outros
componentes livres de PFAS. As matérias-primas com PFAS sdo usadas para produzir itens para mercados sem '

regulamentacoes especificas, onde nao ha nenhuma solicitagao diferente do cliente.
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Q FIM DA VIDA UTIL DOS PRODUTOS

Nos ultimos anos, a atencao das empresas e a crescente conscientizacao ambiental dos consumidores
orientam cada vez mais suas preferéncias, levando-os a buscar produtos sustentaveis, ecologicamente
corretos e de baixo impacto e, portanto, a escolher produtos reciclaveis ou biodegradaveis. A rotulagem
ambiental incentiva a pesquisa e as escolhas de compra informadas e seguras. A Ecopack sempre esteve
atenta a esses aspectos e, entre os produtos fornecidos pelas fabricas de papel, da preferéncia a materiais com
certificado de compostabilidade, como o OK Compost INDUSTRIAL ou OK Compost HOME, ou de
reciclabilidade comprovada. O compromisso da Ecopack é colocar no mercado mundial o maior nimero
possivel de produtos ecologicamente corretos e fornecer informacdes completas e precisas aos clientes sobre
a melhoria ambiental de seus produtos. Para valorizar nosso compromisso e fornecer informacoes concretas e
verificaveis aos clientes e consumidores, ativamos colaboracdes com laboratérios e érgaos de certificacao.

A partir de 2020, a Ecopack ativou o estudo e a certificacao de seus produtos acabados para obter a
certificacao de fim de vida. Dependendo das caracteristicas do produto acabado, o processo de certificacao
de compostabilidade ou reciclabilidade foi iniciado, realizando analises de trabalhabilidade em produtos
acabados apds o uso: isso fornece aos clientes industriais e ao consumidor final a certeza de usar embalagens
verdadeiramente sustentaveis. Os produtos acabados reciclaveis sao analisados por meio do método CEPI,
Método de Teste de Laboratdrio Europeu Harmonizado para gerar parametros para avaliar a reciclabilidade de
produtos de papel e papelao nos padrdes de reciclagem de papel e papelao. Ver.2 (2022) e avaliados por meio
do Protocolo de Avaliacao de Reciclabilidade 4evergreen - Versao Beta (2022); eles também possuem
certificacao Aticelca, comprovando a conformidade com a norma UNI EN 13430. O método CEPI e ATICELCA
permite a reciclabilidade do produto acabado usado no papel, em total compatibilidade com os processos de
reciclagem de papel mais comuns nas usinas de reciclagem.

Nossos produtos acabados sao certificados como compostaveis, obtendo as marcas “OK Compost HOME” e
“OK Compost INDUSTRIAL”, pois estao em conformidade com a norma europeia UNI EN 13432, que define os
requisitos para embalagens recuperaveis por compostagem e biodegradacio. A TUV AUSTRIA emite
certificagoes diferentes, dependendo do ambiente em que a biodegradabilidade da embalagem foi verificada;
0s principais selos sao OK Compost HOME para composteiras domésticas e OK Compost INDUSTRIAL para
instalacoes industriais. Em 2023, cerca de 42% dos produtos acabados vendidos tinham um certificado de
compostabilidade ou reciclabilidade. Até 2025, queremos ultrapassar 65%, estendendo a reciclabilidade e a
compostabilidade a maioria de nossos produtos acabados. Esse compromisso assumira a forma de
fornecimento de matérias-primas e componentes certificados, como cola e tintas, com baixo impacto
ambiental por meio de colaboracao e parcerias com fornecedores que também tém consciéncia ambiental.
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PROJETOS PARA O MEIO AMBIENTE: USO DE PAPEL FEITO DE FIBRAS
DE GRAMA

A Ecopack desenvolveu uma linha de produtos, a Terra Moulds, que utiliza uma nova familia de papéis verdes
baseados em fibras de grama ecologicamente sustentaveis: a fibra de grama, com uma taxa de
aproximadamente 40%, ¢ obtida por um processo de moagem e secagem de grama de gramados permanentes,
areas verdes nao utilizadas, livres de tratamentos com fertilizantes e pesticidas e irrigadas: o uso de fibra de
grama nao compete com a producao de racao animal e, por crescer espontaneamente em areas verdes nao
tratadas, coexiste com flores e ervas.

O corte tardio garante a biodiversidade porque neutraliza o crescimento da madeira, assim como a frequéncia
de corte ajustada para essa finalidade. Em comparacao com um produto equivalente de celulose pura, a
producao desse papel traz muitos beneficios ambientais:

Agua (impacto de substancias dissolvidas na agua) -33,6%*
Ar (emissao de substancias volateis) -7,2%*

Energia do processo de producao -14,1%*

Pegada ecoldgica -2%*

Menos ezl;‘lissﬁes de CO%*

vV V V V V

*Em comparagao com os produtos tradicionais

Esse papel atende a altos padrdes de qualidade, como a isencao de PFAS (gracas a um inovador tratamento de

superficie & base de 4gua) e a certificacio de compostabilidade OK (composto INDUSTRIAL) da TUV Austria.

y

':,Q" DESENVOLVIMENTO DE NOVAS TECNOLOGIAS

7

Um dos pilares da melhoria da pegada ambiental dos produtos e processos da Ecopack sao as atividades de
pesquisa e inovagao que visam ao desenvolvimento de novas tecnologias ecologicamente corretas. Varios
esforcos foram feitos com isso em mente, comecando com um foco nas matérias-primas que a empresa
normalmente usa. Por exemplo, as tintas sao uma parte importante de nossa producao, e a reducao de seu
consumo é uma meta valiosa. Varias solucdes tecnolégicas foram implementadas para esse fim. Quando, por
exemplo, o produto e seu uso final permitem, o equipamento de impressao é projetado para gravar o papel em
vez de imprimi-lo, a fim de reduzir o uso de tinta. Outra melhoria nesse sentido esta associada ao uso de uma
prensa de lamina de camara fechada, equipada com viscosimetros para controle automatico da viscosidade e,
assim, otimizacao do consumo. Além disso, as tintas sao elementos que podem afetar a compostabilidade de
um produto quando presentes em uma determinada concentracao. Atualmente, estamos procurando
fornecedores com os quais trabalhar para testar novas tintas compostaveis em nosso maquinario interno, com o

y

objetivo de certificar algumas das linhas impressas como compostaveis também.
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Na questao da impressao, varias tintas a base de agua com alegagdes de compostabilidade estao sendo ativamente
testadas. A troca de informacgoes e know-how entre as unidades facilita esse desenvolvimento, uma vez que as
tintas a base de agua ja estdo em uso em algumas unidades estrangeiras ha algum tempo. Outra matéria-prima
importante € a cola, usada por maquinas de laminacgao e corrugacao. A Ecopack esta se concentrando no uso de
colas compostaveis e ecologicamente corretas, trabalhando arduamente em duas frentes:
> Suaformulacao, com formulacoes vegetais
> 0 desenvolvimento de maquinas capazes de utiliza-las, como novas maquinas de laminacao capazes de
trabalhar com colas com alto teor de agua e, portanto, com novas tecnologias de secagem
> Areducgao da quantidade de cola utilizada, com o objetivo de reduzir pelo menos 30% da quantidade em
comparagao com a quantidade atual.

Todos os novos desenvolvimentos serao gradualmente estendidos a todas as instalagoes estrangeiras assim

que houver confirmacao total de sua eficacia em termos de sustentabilidade.

y

MENOS RESIDUOS

O desperdicio de matéria-prima associado ao fluxo de producao é minimizado por meio do planejamento da
cadeia de suprimentos e da engenharia do ciclo de producao, que é otimizado para reduzir o desperdicio na
producao. No planejamento e na programacao da producao, implementados com ferramentas de software
avancadas, sao adotados critérios para minimizar o nimero de mudancas de molde a serem feitas nas varias
linhas de producao, minimizando, assim, o desperdicio durante a inicializacdo. Além disso, as aparas de papel
sao recuperadas como matéria-prima secundaria. O manuseio de materiais também é reduzido ao minimo, e
trabalhamos principalmente em fluxo continuo, em uma perspectiva de Manufatura Enxuta.

A embalagem secundaria de nossos produtos é projetada com base no tamanho do produto final, a fim de
otimizar sua embalagem. O mesmo vale para a paletizagao, cuja otimizagao nos permite minimizar o espaco de
armazenamento e o transporte até o cliente. As novas maquinas a serem introduzidas, como a nova
onduladeira com corte de fundo em linha, foram projetadas para minimizar o numero de processos
intermediarios a serem executados e, assim, reduzir o desperdicio geral na inicializacao.

Além disso, a implementacao do corte de fundo em linha permite a otimizacao do armazenamento e do
manuseio do papel de fundo.

A fim de reduzir o consumo de produtos quimicos e a geracao de residuos, as seguintes solucdes
tecnoldgicas ja estao implementadas:

> Circuito fechado para 6leo térmico de caldeira;

> Recuperagao e reciclagem de solvente de impressao: Duas maquinas de destilacao recuperam o
solvente sujo, que é parcialmente reutilizado para operagdes de limpeza, separando-o do lodo, que é
descartado. A recuperacao parcial do solvente reduz a quantidade de solvente usado a ser enviado para

> descarte como residuo perigoso;

Uso de uma maquina de lavar para lavar componentes da prensa de impressao com circuito fechado. '
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5.4.1 Dados sobre o consumo de matéria-prima e indicadores sobre
embalagens sustentaveis

Consumo de matéria-prima e indicadores

de embalagens sustentaveis - planta da Resultados 2021 Resultados 2022 Resultados 2023
Italia

Consumo de papel (em toneladas) 3.906 4.323 3.829

Consumo de tintas (em toneladas) 29,96 45,45 37,47

Consumo de solventes (em toneladas) 33,66 33,91 28,54
Consumo de cola (em toneladas) 197,705 176,12 178,51
Quantidade de papel FSC® consumido (em toneladas) 3.633 4,136 3.667
% de papel FSC® consumido em relacao ao total de papel 93 95,52 95,78

Dados sobre o consumo de matéria-prima e indicadores sobre embalagens sustentaveis - Planta da
Italia triénio 2021-2023

Quantidade de papel
FSC® consumido
(toneladas)

papel

3200 3400 3600 3800 4000 4200 4400

m 2023 m2022  pg2o21

Dados sobre o consumo de matéria-prima e indicadores sobre embalagens sustentaveis - Planta da
Italia triénio 2021-2023

% de papel

FSCe®
relacado ao total
de papel

91,5 92 92,5 93 93,5 94 94,5 95 95,5 96
m 2023 2022  pgg2o21
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Dados sobre o consumo de matéria-prima e indicadores sobre embalagens sustentaveis - Site Italia
triénio 2021-2023

Consumo de cola

(toneladas) _
s
.

Consumo de
solventes
(toneladas)

Consumo de tinta
(toneladas)
0 50 100 150 200 250

2023 m2022  pg2o21

5.5 Emissoes e qualidade do ar

A producao de bens e servicos é responsavel pela liberacdao de uma quantidade muito significativa de emissoes
atmosféricas no meio ambiente. A Ecopack, ciente disso, pretende desenvolver solucdes cada vez mais capazes de
reduzir essas emissoes, de modo a contribuir diretamente para o alcance do Objetivo 13 “Combate as Mudancas
Climaticas”.

13 AGAO CONTRA A l I 2
MUDANGA GLOBAL ] 'g
00 CLIMA j
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A Ecopack monitora, em todos os locais onde opera, as emissdes atmosféricas decorrentes dos processos de
fabricacao de papel (laminacao, corrugacao), impressao de gravura e flexografia ou outros servicos, como
manutencao e carpintaria. Existem sistemas de contencao e abatimento que permitem o transporte das emissoes
apos o abatimento térmico pos-combustao das substancias organicas presentes na C.0.T., queimando em uma
camara de combustao os poluentes presentes no efluente. A verificacao da possivel presenca de contaminantes nos
efluentes gasosos esta sujeita a um plano de automonitoramento de acordo com a periodicidade estabelecida pela
legislagcao em vigor em cada pais, por meio de analises realizadas por um laboratorio terceirizado qualificado e inclui
o controle anual do parametro C.0.T. na entrada da unidade de pds-combustao. As emissoes geradas por geradores
de calor, instalagoes sujeitas a manutencao e controle de acordo com a legislacao vigente sobre usinas térmicas, nao
estao sujeitas a autorizacao. Medidas técnicas sao tomadas constantemente para melhorar a eficiéncia térmica e a
seguranca das emissdes, como o revestimento da camara de combustao do pds-combustor com materiais refratarios
para obter maior isolamento da camara.

Todos os vazamentos e o cumprimento da conformidade regulamentar exigida com relagao aos gases refrigerantes
que destroem a camada de oz6nio e com relacao a operacao de sistemas térmicos para ar condicionado de edificios
e aquecimento de agua para usos sanitarios e higiénicos também sao constantemente monitorados.

5.5.1 Dados sobre emissoes atmosféricas e eficiéncia do gerador de calor

Indicador - KPI Italia Resultados 2021 Resultados 2022 Resultados 2023

Valor COT encontrado na analise de emissoes pos-

combustao (em comparacao com o limite autorizado de 20 11,15 3,80 2,51
mg/Nm3)
Eficiéncia % da usina térmica de éleo térmico 99,30 98,55 98,87

Dados sobre emissdes atmosféricas e eficiéncia do gerador de calor - Site Italia periodo de trés
anos 2021-2023

Valor COT encontrado na analise

de emissdes pos-combustao
(comparado com o limite

autorizado de 20 mg/Nm3)

m 2023 m2022 2021
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Dados sobre emissdes atmosféricas e eficiéncia do gerador de calor - Site Italia periodo de trés
anos 2021-2023

Eficiéncia % oleo térmico
usina térmica ---———-

98 98,2 98,4 98,6 98,8 99 99,2 99,4

2023 m2022  pg2o21

5.6 Residuos, efluentes e poluicao do solo

Em todos os locais de producao da Ecopack, sao feitos esforcos para reduzir a quantidade de residuos produzidos e
para aumentar a porcentagem de residuos recuperaveis. 98,7% em peso dos residuos industriais sao nao perigosos,
consistindo principalmente de residuos de producao de papel e papeldo, sucata de metal, plastico, madeira e
embalagens de materiais mistos.

Os tipos de residuos perigosos produzidos pela empresa sao, por exemplo: agua de lavagem, toner, 6leo mineral,
embalagens contaminadas com substancias perigosas e borra de tinta.
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Para reduzir a producao de residuos de embalagens, é dada preferéncia a compra de contéineres primarios em
tamanhos maiores e a realizacao de acordos com os fornecedores para a devolugao dos contéineres vazios apds o
uso. Um exemplo de valorizacao de residuos e economia circular é a planta de destilacao de residuos do processo de
impressao, que permite a separacao dos dois componentes, possibilitando a recuperacao de acetato de etila e a
criacao de lodo de tinta: a valorizacao resulta na reducao de cerca de 75-85% do peso de residuos perigosos,
enquanto a economia circular vem do uso do solvente recuperado para fins secundarios, como limpeza e operacao da
lavadora-secadora que atende ao departamento de impressao.

A reducao do impacto ambiental da producao de residuos de papel e papelao sempre foi uma meta da empresa e um
projeto continuo de aprimoramento. Muitos processos de negécios e aspectos de producao contribuem para a
realizacdo dessa meta: a reducao de residuos comeca desde o projeto de maquinas, moldes e artigos, passando pelo
design grafico, até a fase de producao marcada pela organizacao ideal da programacao, eficiéncia de processos e
maquinas, mas também pela alta especializacao e treinamento dos operadores de producao.

Em 2023, alcancamos uma reducao de 50% na quantidade de residuos civis indiferenciados criando ilhas de
residuos ecologicos centralizados, reduzindo pela metade o nimero de contéineres nos departamentos de producao
e nos escritorios, introduzindo secadores elétricos nos banheiros para substituir o papel descartavel e, acima de tudo,
por meio de atividades para conscientizar e treinar a equipe sobre as regras de classificacdo de residuos. Em detalhes
para a unidade da Italia, os residuos civis indiferenciados, coletados e descartados pelo consércio Covar, diminuiram
de 118.000 litros em 2022 para 55.000 litros em 2023. A meta é uma reducao adicional de cerca de 20% em 2024.
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5.6.1 Dados e indicadores sobre a producao de residuos

Resultados Resultados Resultados
2021 2022 2023

Producao de residuos - Italia

Quantidade de residuos nao perigosos gerados (toneladas) 1.250,05 1.252,09 1.128,52
Quantidade de residuos perigosos gerados (toneladas) % de 16,20 22,39 10,10
Residuos gerados enviados para recuperacao em relagao ao total 98,72 97,70 99,10

Dados sobre a producao de residuos - Planta Italia triénio 2021-2023

Quantidade de
residuos nao perigosos
gerados (em t)

1050 1100 1150 1200 1250 1300

m 2023 2022 2021

Dados sobre a producao de residuos - Planta Italia triénio 2021-2023

waste generated (in t)

0 5 10 15 20 25

m 2023 2022  pgg2o21

86



5. Responsabilidade com o planeta ecopack“,-,

Dados sobre a producao de residuos - Planta Italia triénio 2021-2023

% de residuos gerados r
enviados para

recuperacao em relacao
ao total

97 97,5 98 98,5 99 99,5

m 2023 m2022 2ol

= . Resultados Resultados Resultados
Producao de residuos - todas as plantas 2021 2022 2023
Quantidade de residuos nao perigosos gerados (toneladas) 2.324,41 2.820,37 2.420,52
Quantidade de residuos perigosos gerados (toneladas) 17,36 39,17 31,49

Residuos nao perigosos em toneladas - Todos os locais triénio 2021-2023

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

2023 2022 2021
| | |

Residuos perigosos em toneladas - Todos os locais triénio 2021-2023

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

2023 2022 2021
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6. Apéndice ecopack‘ 7

6.1 Nota metodologica

Este documento representa a ferramenta com a qual a Ecopack apresenta aos seus stakeholders nao apenas suas
iniciativas e desempenho de sustentabilidade, relatando os resultados alcancados durante o ano, mas tambhém os
principais objetivos para o futuro. O Relatdrio de Sustentabilidade 2023 se refere ao periodo de 1° de janeiro a 31 de
dezembro de 2023, e 0 escopo do relatdrio inclui todas as localidades do Grupo: Italia, Canada, Brasil, Tunisia,
Russia e India. Foi preparado de acordo com os Padrdes da Global Reporting Initiative (GRI Standards), um
documento publicado pela GRI - Global Reporting Initiative. Para preparar este documento, as empresas, sob a
coordenacao da Geréncia Geral, envolveram suas respectivas estruturas organizacionais solicitando dados e
informacdes sobre os resultados alcancados durante o ano as diversas funcées. As informacoes foram coletadas por
meio de formularios especiais e entrevistas com pessoas de contato da funcao, consistentes com as “melhores
praticas” em relatdrios nao financeiros, e verificadas por meio de um processo de controle interno. Para permitir a
comparabilidade dos dados, sempre que possivel, foram incluidos dados dos anos de 2021 e 2022, além de 2023.
Para garantir a confiabilidade dos dados no documento, cada funcao empresarial definiu e codificou seus proprios
indicadores de desempenho, e o uso de estimativas foi limitado. Onde alguns dados foram estimados, isso é indicado
adequadamente.

Finalmente, para a realizacao do Relatdrio de Sustentabilidade 2023, a Ecopack implementou atividades especificas
de escuta e envolvimento de seus stakeholders internos e externos, também para definir sua Matriz de
Materialidade. A atualizacao do mapeamento e o envolvimento de seus stakeholders serao adequadamente
acompanhados com base na evolucao do conceito de sustentabilidade na empresa e entre os proprios stakeholders,
com vistas a aumentar o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas.

Para informacodes e esclarecimentos sobre o contetido do Relatdrio de Sustentabilidade 2023, utilize o
seguinte endereco: info@ecopack.com.
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